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บทคัดยอ 
การรณรงคการทองเที่ยวในประเทศไทยมีการกระตุนและมีการพัฒนาอยาง
ตอเนื่องเพื่อทําใหเศรษฐกิจไทยฟนตัวและเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจ ปจจุบัน
มีระบบตาง ๆ ที่จะชวยใหขอมูลตาง ๆ กับนักทองเที่ยวไมวาจะอยูใน
รูปแบบสื่อมัลติมีเดียหรือเว็บไซตตาง ๆ แตการที่นักทองเที่ยวจะสืบคนใน
การไปเที่ยวสถานที่แหงใดแหงหนึ่งนั้น นักทองเที่ยวจําเปนจะตองรู
สถานที่ทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร รานขายของฝาก รานสินคาหนึ่งตําบล 
หนึ่งผลิตภัณฑของบริเวณหรือจังหวัดนั้น ๆ ซึ่งระบบการคนหาสถานที่
ทองเที่ยวโดยผานเสิรชเอนจินตาง ๆ ทั่วไปนั้นจะใหผลลัพธเฉพาะเรื่องที่
ตองทําการคนหาอยางเดียวทําใหตองเสียเวลาในการเขาถึงขอมูลจากหลาย
เว็บไซตเพื่อใหไดผลลัพธตรงความตองการทั้งหมด ดังนั้นผูวิจัยจึงไดนํา
หลักการออนโทโลจีมาประยุกตใชในการออกแบบระบบคนหาสถานที่
ทองเที่ยวในประเทศไทยเพื่อใหขอมูลออนไลนที่แตกตางกันในเนื้อหา
เดียวกันโดยสามารถเชื่อมโยงขอมูลการทองเที่ ยวต าง  ๆ  อยางมี
ความสัมพันธตอกัน  อีกทั้ง ผูวิจัยไดใชทฤษฎี เนมแมทชิ่งมาพัฒนา
อัลกอริทึมในการคนหาคําที่มีความหลายหลายและเขียนผิดหรือไมถูกตอง
ตามหลักภาษาไทยและภาษาอังกฤษที่สามารถคนเจอในเว็บไซตตาง ๆ ได
อีกดวย และยังชวยประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวที่มีการเขียนผิดใน
อินเทอรเน็ตสามารถถูกคนพบไดและไดผลลัพธที่ตรงกับความตองการใน
การคนหาคําตอบในครั้งเดียว 
 
คําสําคัญ—การทองเที่ยว; ออนโทโลจี; การคนหา; เนมแมทชิ่ง 
 

1. บทนํา 
ปจจุบันการทองเที่ยวถือเปนอุตสาหกรรมบริการที่ทํารายไดใหแกประเทศ
ตาง ๆ เปนจํานวนมาก รวมทั้งประเทศไทย โดยมีบทบาทอยางมากตอการ
พัฒนาทางดานเศรษฐกิจภายในประเทศ เนื่องจากเปนอุตสาหกรรมที่มีการ
เติมโตอยางตอเนื่อง รวมทั้งไดมีการพัฒนาแหลงทองเที่ยว วิธีการจัดการ
การทองเที่ยวใหขยายตัวมากขึ้น ซึ่งจะเปนปจจัยที่สามารถสรางเศรษฐกิจ
หมุนเวียนและเปนการกระจายรายไดไปสูทองถิ่นภายในประเทศเปนอยาง
ดี จากการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวอยางตอเนื่องของการทองเที่ยว
แหงประเทศไทยและสํานักพัฒนาการทองเที่ยวนั้น การทองเที่ยวใน

ประเทศไทยแบงรูปแบบการทองเที่ยวตามทรัพยากรทองเที่ยวออกเปน 2 
ลักษณะคือ  ทรัพยากรการทองเที่ยวที่ เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ  และ
ทรัพยากรการทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้น [1] ซึ่งจากสภาวะเศรษฐกิจใน
ประเทศกําลังฟนตัวจากภาวะผลกระทบที่เศรษฐกิจโลกกําลังหดตัว, 
การเมืองภายในประเทศ, คูแขงจากประเทศเพื่อนบาน รัฐบาลมีนโยบาย
สนับสนุนนําโดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดมีการสงเสริมและทํา
การประชาสัมพันธการทองเที่ยวของประเทศไทยใหกับนักทองเที่ยวไทย
และชาวตางประเทศอยางตอเนื่องผานทางเว็บไซต, แผนพับ, โทรทัศนและ
สื่อตาง ๆ อีกมากมาย ซึ่งในป 2552 นี้การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดจัด
โครงการ “เที่ยวไทยครึกคร้ืน เศรษฐกิจไทยคึกคัก” เพื่อมุงหวังให
เศรษฐกิจไทยโตขึ้นอีก 5% [2] 

โดย [3] ไดออกแบบสถาปตยกรรมของระบบเพื่อจัดการขอมูลองคกร
และบริษัทในจังหวัดพิษณุโลก ซึ่งไดนํา IT-TELL [4] มาชวยในระบบการ
คนหาจากผูใชที่ใชภาษาตางกัน รวมถึง [5] ยังใชออนโทโลจีในการ
ออกแบบเพื่อแกปญหาช่ือ สถานที่และเวลาใหอยูในรูปแบบมาตรฐาน
เดียวกัน แลวใชทฤษฎีเนมแมทชิ่งเปนอัลกอริทึมในการแกปญหาชื่อที่พิมพ
ผิด ซึ่งสามารถนําไปใชเปนตนแบบเพื่อใชเก็บขอมูลแหลงทองเที่ยว ที่พัก 
รานอาหาร รานขายของฝาก รานขายสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง ผลิตภัณฑใน
ประเทศไทยได รวมถึง [6] ไดนําเสนอการออกแบบระบบการคนหา
สถานที่ตาง ๆ ในแผนที่กูเกิ้ล โดยไดนํา Canonical Name Matching มาชวย
ในการแกปญหาการพิมพชื่อที่หลากหลาย อีกทั้ง [7] ยังไดนําเสนอระบบ
การคนหาขอมูลแบบซับซอนสําหรับขอมูลการทองเที่ยวในประเทศไทย ที่
ใชเว็บเชิงความหมายแตไมไดใชหลักการออนโทโลจีและยังนําเสนอแต
ขอมูลภาษาอังกฤษเทานั้น อีกทั้งยังไมรองรับการคนหาแบบพิมพคําผิดที่
อาจเกิดจากความไมตั้งใจหรือใชคําที่ไมถูกหลักภาษาอังกฤษ 

ดังนั้นผูวิจัยจึงทําการออกแบบระบบคนหาสถานที่ทองเที่ยวใน
ประเทศไทยโดยใชหลักการออนโทโลจีมาออกแบบขอมูลทองเที่ยวตาง ๆ 
สําหรับการคนหาเพื่อใหไดผลลัพธตรงและครอบคลุมขอมูลทองเที่ยวมาก
ที่สุด อีกทั้งยังใชทฤษฎีเนมแมทชิ่งมาแกปญหากับคําที่มีการเขียนผิด
หรือไมถูกตองตามหลักภาษาไทยและภาษาอังกฤษที่มีอยูมากมายใน
เว็บไซตทองเที่ยวตาง ๆ เพื่อที่จะทําใหมีความสมบูรณและระบบคนหา
สถานที่ทองเที่ยวในประเทศไทยสามารถคนหาเว็บไซตตาง ๆ เหลานั้นได
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อยางมีประสิทธิภาพ โดยอธิบายออนโทโลจีในสวนที่ 2 อธิบายทฤษฎีเนม
เมทชิ่งในสวนที่ 3 รวมถึงออนโทโลจีที่ใชในการทองเที่ยวปจจุบันการ
ออกแบบระบบในสวนที่ 4 และผลลัพธในสวนที่ 5 

 
2. ออนโทโลจี 

ออนโทโลจีไดกลายมาเปนที่รูจักและใชกันอยางแพรหลายในปจจุบัน เชน 
สาขาปญญาประดิษฐ สาขาวิชาคอมพิวเตอรและสาขาวิทยาศาสตร
สารสนเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งในขอบเขตสาขาทางดานระบบสารสนเทศ 
การรวบรวมสารสนเทศทางปญญา การสืบคนขอมูล การแทนความรู การ
ออกแบบฐานขอมูล การจัดการพื้นฐานองคความรู และระบบการจัดการ
ฐานขอมูล [8, 9, 10]  

[11] ไดนิยามความหมายของออนโทโลจีซึ่งเปนที่ รูจักกันอยาง
กวางขวางมากที่สุดวาออนโทโลจีเปนรายละเอียดที่ชัดเจนแนนอนของ
แนวความคิด (“An Ontology is an Explicit Specification of a 
Conceptualization”) ดังนั้นเมื่อเราตองการแสดงหรือระบุแนวความคิดของ
วัตถุหรือสิ่งของนั้น ๆ เราควรจะแสดงรายละเอียดที่ชัดเจนและแนนอน 
เชน การอธิบายออนโทโลจีของโปรแกรม โดยการนิยามกลุมของคําที่
แสดงและความสัมพันธระหวางกลุมคํานั้น ๆ การนิยามนี้อาจจะเกี่ยวของ
กับชื่อของสิ่ งที่มีอยู ในโปรแกรมซึ่ งอาจประกอบไปดวย  Classes, 
Relations, Functions หรือ Objects อื่น ๆ 

จากนั้น [12] ไดอธิบายคําวาออนโทโลจีวาเปนการแสดงคําศัพทและ
รายละเอียดของขอบเขตหรือวัตถุหรือสิ่งของนั้น ๆ ไมเพียงแคคําศัพท
เทานั้นแตแนวคิดที่คําในคําศัพทมีแนวโนมที่จะถูกอธิบายและกลาวถึง ใน
การออกแบบระบบคอมพิวเตอรอาจจะใชออนโทโลจีเปนตัวกําหนด
ขอบเขตกลไกของคอมพิวเตอร เชน ออนโทโลจีอาจจะใชระบุแนวคิดของ
สวนประกอบของคอมพิวเตอร เชน ซีดีรอม ดิสไดรฟ เมาท คียบอรด เปน
ตน และความสําคัญระหวางสวนประกอบของคอมพิวเตอรเหลานี้ เชน 
กลุมของกลไกอันหนึ่งอาจจะเปนชนิดยอยหรือสวนหนึ่งของอีกสิ่งหนึ่งก็
ได ในการระบุแนวคิดทั่ว ๆ ไปนั้น จําเปนจะตองใชการวิเคราะหที่อยาง
พิถีพิถันของชนิดของวัตถุและความสําคัญที่ยังคงมีในขอบเขตนั้น ๆ ซึ่งเรา
เรียกวา อัพเปอรออนโทโลจี (Upper ontology) ซึ่งก็คือออนโทโลจีที่
อธิบายความรูพื้นฐานทั่ว ๆ ไปที่สามารถจัดการอธิบายวัตถุหรือสิ่งของนั้น
ขามไปยังหลาย ๆ สาขาและขอบเขตได 

[13] ไดนิยามออนโทโลจีใหเปนสาขาหนึ่งของวิชาปรัชญาที่จัดการ
เกี่ยวกับชนิดและโครงสรางของวัตถุ คุณสมบัติ กระบวนการ และความ
เกี่ยวของในทุก ๆ สาขา และขอบเขตของความเปนจริง เชน ออนโทโลจี
พยายามที่จะระบุวาคุณสมบัติอะไรที่ยังคงมีอยูในการระบุวัตถุหรือสิ่งของ
นั้น ๆ ในทางปญญาประดิษฐและการแทนความรูและ [14] ก็นิยามวาคําวา
ออนโทโลจีคือรายละเอียดที่ประกาศอยางเปนทางการ (Formal explicit 
description) ซึ่งรายละเอียดนั้นถูกแสดงดวยคอนเซ็ปตตาง ๆ ในโดเมนที่
สามารถกําหนดการอธิบายไดดวยคลาส (Class) สล็อต (Slot) และเงื่อนไข 
(Restriction) ของสล็อตที่เรียกวาฟาเซตส (Facet) 

ในปจจุบันมีการนําออนโทโลจีมาใชในการจัดเก็บขอมูลการเดินทาง
และการทองเที่ยวเพื่อใหเกิดความเชื่อมโยงระหวางขอมูลตาง ๆ เชน [15] 
ไดนําเสนอเว็บเชิงความหมายที่ใชออนโทโลจีจัดการการทองเที่ยววันหยุด
ในรูปแบบแพ็คเก็ตที่มุงเนนถึงความสําคัญของธุรกิจขนาดเล็กภายใต
โครงการชื่อ ANOTA ตอมา [16] ไดนําเสนอการใชเว็บเชิงความหมายใน
ธุรกิจทองเที่ยว ที่ [17] สรุปแนวทางแหงความสําเร็จและองคประกอบของ
ธุรกิจทองเที่ยวบนเครือขายอินเทอรเน็ต (e-Tourism) ซึ่งประกอบไปดวย
คลาส Where (เที่ยว/พัก ที่ไหน) When (ไปเมื่อไหร) What (ทํากิจกรรม
อะไร) Transportation (เดินทางไปอยางไร) ยอนหลังไป 20 ป ซึ่งสามารถ
นํามาประยุกตใชกับการออกแบบออนโทโลจีของงานวิจัยนี้ได อีกทั้ง [18] 
ไดพัฒนาฐานความรูแหลงทองเที่ยวในประเทศภูฐาน โดยไดออกแบบ
ออนโทโลจี และนํา OO jDREW [19] ที่เปนซอฟตแวรรหัสเปด (Open 
Source) มาใชในระบบโดยใชเทคโนโลยีจาวาในการพัฒนาเพื่อให
นักทองเที่ยวสามารถวางแผนการทองเที่ยวในประเทศภูฐานได แตยังไมได
นําเสนอในรูปแบบเว็บและไมไดใชแผนที่ระบบทางภูมิศาสตรในการ
นําเสนอแผนที่การเดินทาง เปนตน 
 

3. เนมแมทชิ่ง 
การเปรียบเทียบระหวางชื่อ 2 ชื่อเพื่อใหรูวาคลายกัน เหมือนกัน หรือ
แตกตางกันหรือไมนั้นอาจใชวิธีการคํานวณคาความเหมือน คาความคลาย 
คาความแตกตาง ซึ่งสามารถใชตัดสินใจและเปนขอสรุปของชื่อ 2 ชื่อจะ
เหมือนกัน คลายกัน หรือแตกตางกันหรือไม การใชเนมแมทชิ่งในการ
เปรียบเทียบชื่อ 2 ชื่ออาจทําไดไมงายนัก โดยจากงานวิจัย [20] ไดทําการ
แบงชนิดของเนมแมทชิ่งไวเปน 4 ประเภทคือ 
 

3.1 กฎพื้นฐานของตัวสะกด (Spelling Base Algorithm) 
อัลกอริทึมนี้ใชการเปรียบเทียบตัวอักษรระหวางชื่อ 2 ชื่อ วามีหลักการ
เขียนคลายกันอยางไร อัลกอริทึมประเภทนี้ไดแก Guth และ Levanshtein 

 
3.2 กฎพื้นฐานของการออกเสียง (Phonetic Base Algorithm) 
อัลกอริทึมนี้ใชโครงสรางของเสียงเปนตัวเปรียบเทียบคาความคลายกัน 
โดยชื่อ  2  ชื่ออาจเขียนไม เหมือนกันแตมีการออกเสียงเหมือนกัน 
อัลกอริทึมประเภทนี้ไดแก Soundex Metaphone NYSIIS และ Phonex 

 
3.3 วิธีการรวมกัน (Composite Methods) 
อัลกอริทึมนี้ เปนการรวมกันระหวางกฏพื้นฐานของตัวสะกดและกฎ
พื้นฐานของการออกเสียง ซึ่งจะทําการเปรียบเทียบตัวอักษรระหวางชื่อ 2 
ชื่อนั้นมีหลักการเขียนคลายกันอยางไรกับการใชโครงสรางของเสียงเปน
ตัวเปรียบเทียบคาความคลาย โดยอัลกอริทึมนี้ไดแกปญหาชื่อที่เขียน
เหมือนกันแตออกเสียงตางกันและชื่อที่เขียนตางกันแตออกเสียงเหมือนกัน 
อัลกอริทึมประเภทนี้ไดแก SIMPLEX และ ISG (Index of Similarity 
Group) 
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3.4 วิธีการผสม (Hybrid Approaches) 
อัลกอริทึมนี้เปนการนําอัลกอริทึมหลาย ๆ แบบมารวมกัน อัลกอริทึม
ประเภทนี้ไดแก LIG (Levenshtein Index of Similarity and Guth) ซึ่งไดนํา
คาความนาจะเปนในการวัดคาความคลายกันของชื่อทําใหคาความถูกตอง
ในการหาชื่อคลายกันหรือเหมือนกันมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยใน
ปจจุบันไดมีพัฒนาเปน LIG3 และสามารถใชไดดีกับชื่อหลายประเทศ 

 ในการวิจัยคร้ังนี้จะใชวิธีการรวมกันจากกฎพื้นฐานของตัวสะกดและ
กฎพื้นฐานของการออกเสียงในการสรางคําที่สามารถเขียนไดหลากหลาย
ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพื่อแกปญหาการพิมพชื่อผิดหรือออกเสียง
ผิด โดยมีหลักการคือนักทองเที่ยวปอนคําคนหา ระบบจะทําการสรางคํา
ตาง ๆ ที่สามารถเขียนไดหลายรูปแบบ เพื่อจะนําไปแกปญหาเว็บไซตที่มี
การเขียนหรือสะกดผิดและไมสามารถสืบคนเจอใหไดผลลัพธที่ไม
ผิดพลาด ตรงกับความตองการของผูใช เชน พิมพ pitsanulok จะทําใหรูได
วาตองการคนหาจังหวัดพิษณุโลก เปนตน ดังแสดงตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 แสดงตัวอยางจํานวนรายการที่คนพบโดย Google 

ลําดับ Name Variation จํานวนรายการที่พบ 
(Google, เมษายน 2553) 

1. phitsanulok                   1,240,000 
2. phisanulok 603,000 
3. pitsanulok 117,000 
4. pisanulok 17,200 
5. phitsanurok 1,910 
6. phisanuklok 105 
7. phitzanulok 53 
8. phitsanoolok 6 
9. phitsanoklok 3 
10. phisanooklok 1 

  
จากตารางที่ 1 แสดงตัวอยางการคนหาจังหวัดพิษณุโลกในกูเกิ้ลที่มีการ
เขียนหลากหลายแบบตามหลักการออกเสียงในภาษาอังกฤษ ซึ่งพบวาบาง
รายการที่ เขียนไมถูกตองก็ยังพบจํานวนรายการที่แสดงขอมูลจังหวัด
พิษณุโลก ซึ่งถาคนหาสถานที่เกี่ยวกับพิษณุโลกนั้นอาจทําใหตองเสียเวลา
คนหาหรือคนหาไมเจอก็เปนได ผูวิจัยจึงพัฒนาอัลกอริทึมใหมในการสราง
คําที่สามารถเขียนไดหลายรูปแบบ เชน พองรูปหรือพองเสียงเพื่อที่จะทํา
ใหสามารถคนขอมูลเกี่ยวกับคํา ๆ นี้เจอในกูเกิ้ลไดในการคนหาเพียงครั้ง
เดียวเทานั้น ซึ่งจะทําใหการคนหามีประสิทธิภาพสูงสุด 
 

4. การออกแบบระบบ 
ในงานวิจัยนี้ผูวิจัยไดออกแบบคลาสของ Tourism Ontology โดยออน
โทโลจี จะประกอบดวย 

 Class หรือ Concepts คือสิ่งที่ตองการบรรยายหรืออธิบาย
ภายในขอบเขตที่แนนอนและอธิบายความสัมพันธระหวาง
คลาสที่มีอยูในขอบเขตที่สนใจได 

 Properties หรือ Slots หรือ Role ซึ่งเปนการอธิบายถึงคุณสมบัติ
หรือคุณลักษณะของคลาสและแอตทริบิวตต าง  ๆ  ที่ จะ
กําหนดใหมีตามขอบเขตที่สนใจ 

 Facets หรือ Role Restrictions คือการควบคุมหรือจํากัดขอบเขต
ของ Properties 

 Instances (Individual) of Class เปนเซตของสมาชิกที่มีอยู
ภายในคลาส 

Class สามารถแบงเปนลักษณะของลําดับชั้นแบบ Subclass และ 
Super class ได โดยที่ความหมายของ Class จะถูกกําหนดคุณสมบัติไว และ
จะสามารถระบุความสัมพันธระหวางคลาสในโดเมนไดและยังมีคุณสมบัติ
ของการสืบทอดจากคลาสแมไปสูคลาสลูกได 

ระบบคนหาสถานที่ทองเที่ยวในประเทศไทยโดยใชหลักการออน
โทโลจีและเนมแมทชิ่ง ผูวิจัยไดออกแบบระบบ 3 สวนคือ ออนโทโลจี 
สถาปตยกรรมของระบบและหนาจอการติดตอกับผูใชหรือนักทองเที่ยว 

 

 
รูปที่ 1 แสดงออนโทโลจีทองเที่ยว 

 
จากรูปที่ 1 แสดงการออกแบบออนโทโลจีทองเที่ยวที่สรางดวยโปรแกรม 
Protégé 4.1 [21] แบงเปน 10 คลาสคือ คลาสจังหวัด คลาสอําเภอ คลาส
ตําบล คลาสเทศกาล คลาสสถานที่ทองเที่ยว คลาสที่พัก คลาสการเดินทาง 
คลาสรานอาหาร คลาสรานขายของฝาก และคลาสรานขายสินคาหนึ่ง
ผลิตภัณฑหนึ่งตําบล โดยในแตละคลาสสามารถแยกรายละเอียดไดดัง
แสดงตัวอยางในรูปที่ 2,3,4  
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รูปที่ 2 แสดงคลาสที่พัก 
 

จากรูปที่ 2 แสดงการออกแบบรายละเอียดของคลาสที่พักหรือประเภทหรือ
ชนิดที่พักตาง ๆ ที่มีอยูในประเทศไทยที่นักทองเที่ยวสามารถสืบคนได 
ไดแก โรงแรม รีสอรต บังกะโล บานเชา ที่พักชั่วคราว อพารทเมนต หอพัก 
โฮมสเตยและบังกะโล เปนตน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 3 แสดงรายละเอียดของคลาสเทศกาล 
 

จากรูปที่ 3 แสดงรายละเอียดของคลาสเทศกาลหรือกิจกรรมตาง ๆ ที่
สามารถเขารวมไดในประเทศไทย ซึ่งประกอบดวยสถาปตยกรรม ดนตรี 
กีฬา ภาพยนตร ศิลปะ เกษตรกรรม เทศกาลประจําป นิทรรศการ แฟชั่น 
การออกแบบ ดูนก ถายภาพและปนเขา เปนตน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4 แสดงรายละเอียดของคลาสแหลงทองเที่ยว 
 
จากรูปที่ 4 แสดงรายละเอียดของคลาสแหลงทองเที่ยวหรือประเภทของ
แหลงทองเที่ยวที่มีอยู ในประเทศไทยซึ่งประกอบดวยภู เขา  น้ํ าตก 
พิพิธภัณฑ  อาว  เขื่ อน  อ าง เก็บน้ํ า  สวนสาธารณะ  โรงละครสัตว 
หางสรรพสินคา  โรงหนัง  สถานบันเทิง  สวนสัตว  ปราสาท  บาร 
โบราณสถาน เกาะ สนามกีฬา ทะเล วัด ตลาด พระราชวัง ศูนยวัฒนธรรม 
อนุสาวรียและสํานักสงฆ เปนตน 
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รูปที่ 5 แสดงสถาปตยกรรมของระบบ 

 
จากรูปที่ 5 แสดงสถาปตยกรรมของระบบ เมื่อผูใชตองรูขอมูลแหลง
ทองเที่ยวในประเทศไทย ผูใชจะปอนคําคนหาจากนั้นระบบจะดึงความรู
และขอมูลตาง ๆ ที่ถูกเก็บไวในออนโทโลจีทองเที่ยว โดยผลลัพธที่ไดนั้น
จะถูกนําไปคนหาผลลัพธที่มีการเขียนหรือสะกดผิดในเว็บไซตตาง ๆ โดย
ใช variation name matching algorithm มาทําการหาคําที่สามารถเขียนผิด
ไดหลากหลายรูปแบบในเว็บไซตตาง ๆ  และทําการดึงขอมูลตาง  ๆ 
เหลานั้นจากกูเกิ้ลแลวสงตอใหกับผูใช ระบบนี้ยังสามารถนําเอาขอมูลตาง 
ๆ ไปใชในการวางแผนการเดนิทางทองเที่ยวและระบบสามารถจัดแพ็คเก็ต
การทองเที่ยวเพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวภายในจังหวัด
นั้นไดตรงตามความตองการมากที่สุดอีกดวย 
 หลักการทํางานของอัลกอริทึมที่ใชในการคนหาขอมูลที่ถูกเก็บไวใน
ออนโทโลจีทองเที่ยว มีดังตอไปนี้ 

1.ปอนชื่อจังหวัดที่ตองการคนหา 
 2.รับชื่อจังหวัดไปตรวจสอบชื่อที่มีความคลายคลึงกันและคนพบใน
กูเกิ้ลดวยอัลกอริทึม variation name matching  
 3.แสดงผลเปนจํานวนรายการของชื่อจังหวัดและขอมูลในแตละ
รายการที่คนหาเจอในขอที่ 2 
 4.แสดงขอมูลพื้นฐานของจังหวัดที่คนหาในขอที่ 1 เชน สถานที่
ทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร เปนตน จากขอมูลออนโทโลจีทองเที่ยว 
(tourism ontology) 
 5.แสดงขอมูลและแผนการทองเที่ยวที่เปนไปไดในการทองเที่ยว
ภายในจังหวัดนั้น เมื่อมีการกดปุมคนหาแพ็คเก็ตภายในจังหวัดที่คนหา  

5. ผลลัพธ 

 
รูปที่ 6 แสดงหนาจอของระบบ 

 
จากรูปที่ 6 แสดงหนาจอของระบบ โดยผูวิจัยไดออกแบบหนาจอใหผูใช
สามารถใชงานไดอยางงายคลายกับเสิรชเอนจินทั่วไป โดยใชภาษา PHP 
ในการออกแบบและพัฒนาระบบและเก็บขอมูลการทองเที่ยวในรูปแบบ
ของออนโทโลจีดวยภาษา OWL เมื่อผูใชปอนคําคนหา ในที่นี้จะคนหาคํา
ว า  phitsanulok ระบบจะแสดงขอมูลสถานที่ทอง เที่ ยวที่ เกี่ ยวของ
ประกอบดวย สถานที่ทองเที่ยว สถานที่ทองเที่ยวใกลเคียง การเดินทาง 
โรงแรมที่พัก รานอาหาร รานขายของฝาก รานหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ
ภายในจังหวัดพิษณุโลก และแสดงขอมูลที่มักจะเขียนผิดหรือเขียนได
หลากหลายตามหลักภาษาไทยหรืออังกฤษในดานขวาเชน phitsanulok, 
phisanulok, pitsanulok เปนตน ซึ่งระบบจะสรางชื่อหลากหลายแบบ
อัตโนมัติพรอมทั้งแสดงจํานวนรายการที่พบจากกูเกิ้ล อีกทั้งดานลางจะ
เปนสวนของระบบจัดแพ็คเก็ตทองเที่ยวในจังหวัดที่ผูใชสนใจอีกดวย โดย
การกดปุม Available Packages และหากตองการแสดงเสนทางและแผนที่
การเดินทางใหกดปุม Travel Route and Map ซึ่งจะแสดงผาน Google Map 
พรอมลูกศรแสดงการแนะนําการเดินทางตามลําดับสถานที่เพื่อเปนขอมูล
ในการตัดสินใจทองเที่ยวตามสถานที่นั้น ๆ 

 
6. บทสรุป  

ในเอกสารนี้ผูวิจัยไดนําเสนอผลของการออกแบบระบบคนหาสถานที่
ทองเที่ยวในประเทศไทยโดยใชหลักการออนโทโลจีและเนมแมทชิ่ง โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อใชในการคนหาแหลงทองเที่ยวตาง ๆ ไดครบถวน
สมบูรณและชวยใหเว็บไซตตาง ๆ ที่มีการเขียนผิดสามารถถูกคนเจอใน
คร้ังเดียว โดยไมตองเสียเวลาสืบคนหลาย ๆ คร้ังตามเสิรชเอนจิน ตาง ๆ 
ซึ่งประสิทธิภาพของงานวิจัยนี้ประเมินไดจากการพยายามทําใหขอมูลตาง 
ๆ ที่ไดจากการคนหาชื่อจังหวัดที่อาจจะมีการเขียนหรือสะกดคลายคลึงกัน
หรือที่ เกี่ยวของสามารถคนหาเจอไดครบถวนมากที่สุด อีกทั้งขอมูล
พื้นฐานของจังหวัดนั้นๆจะถูกแสดงอยางมีความสัมพันธกันอยางถูกตอง
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ครบถวน อาทิเชน คําขวัญประจําจังหวัด สัญลักษณะประจําจังหวัด ตนไม
ประจําจังหวัด เปนตน  
 แตอยางไรก็ตามระบบการจัดแพ็คเก็ตในงานวิจัยนี้เปนการนําเอา
ขอมูลมาจัดเรียงตามความนิยมของจังหวัดนั้น ๆ ซึ่งเปนแบบสเตติก 
เทานั้น  ในอนาคตผูวิจัยจะทําการพัฒนาระบบโดยเพิ่มในสวนของ
อัลกอริทึมในการจัดแพ็คเก็ตแบบไดนามิกเพื่อใหไดขอมูลที่สอดคลองและ
ตรงกับความตองการของนักทองเที่ยวมากที่สุดและเพื่อลดเวลาในการ
คนหาขอมูลในการตัดสินใจของนักทองเที่ยวเอง อีกทั้งจะนําเอาหลักการ
เว็บเชิงความหมายมาใชในการจัดเก็บและนําเสนอเนื้อหาแบบมีโครงสราง 
นําขอมูลการทองเที่ยวตาง ๆ ที่มีความสัมพันธกันมาเชื่อมโยงกันเพื่อทําให
การคนหาขอมูลงายขึ้น   
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