
การออกแบบระบบคนหาสถานที่ทองเที่ยวในประเทศไทย 
โดยใชหลักการออนโทโลจีและเนมแมทชิ่ง 

 
นฤพนธ พนาวงศ1 และ ดร.จักรกฤษณ เสนห2 

 
1,2คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

Emails: t_man2000@hotmail.com, chakkrits@nu.ac.th 
 

บทคัดยอ 
การรณรงคการทองเที่ยวในประเทศไทยมีการกระตุนและมีการพัฒนาอยาง
ตอเนื่องเพื่อทําใหเศรษฐกิจไทยฟนตัวและเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจ ปจจุบัน
มีระบบตาง ๆ ที่จะชวยใหขอมูลตาง ๆ กับนักทองเที่ยวไมวาจะอยูใน
รูปแบบสื่อมัลติมีเดียหรือเว็บไซตตาง ๆ แตการที่นักทองเที่ยวจะสืบคนใน
การไปเที่ยวสถานที่แหงใดแหงหนึ่งนั้น นักทองเที่ยวจําเปนจะตองรู
สถานที่ทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร รานขายของฝาก รานสินคาหนึ่งตําบล 
หนึ่งผลิตภัณฑของบริเวณหรือจังหวัดนั้น ๆ ซึ่งระบบการคนหาสถานที่
ทองเที่ยวโดยผานเสิรชเอนจินตาง ๆ ทั่วไปนั้นจะใหผลลัพธเฉพาะเรื่องที่
ตองทําการคนหาอยางเดียวทําใหตองเสียเวลาในการเขาถึงขอมูลจากหลาย
เว็บไซตเพื่อใหไดผลลัพธตรงความตองการทั้งหมด ดังนั้นผูวิจัยจึงไดนํา
หลักการออนโทโลจีมาประยุกตใชในการออกแบบระบบคนหาสถานที่
ทองเที่ยวในประเทศไทยเพื่อใหขอมูลออนไลนที่แตกตางกันในเนื้อหา
เดียวกันโดยสามารถเชื่อมโยงขอมูลการทองเที่ ยวต าง  ๆ  อยางมี
ความสัมพันธตอกัน  อีกทั้ง ผูวิจัยไดใชทฤษฎี เนมแมทชิ่งมาพัฒนา
อัลกอริทึมในการคนหาคําที่มีความหลายหลายและเขียนผิดหรือไมถูกตอง
ตามหลักภาษาไทยและภาษาอังกฤษที่สามารถคนเจอในเว็บไซตตาง ๆ ได
อีกดวย และยังชวยประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวที่มีการเขียนผิดใน
อินเทอรเน็ตสามารถถูกคนพบไดและไดผลลัพธที่ตรงกับความตองการใน
การคนหาคําตอบในครั้งเดียว 
 
คําสําคัญ—การทองเที่ยว; ออนโทโลจี; การคนหา; เนมแมทชิ่ง 
 

1. บทนํา 
ปจจุบันการทองเที่ยวถือเปนอุตสาหกรรมบริการที่ทํารายไดใหแกประเทศ
ตาง ๆ เปนจํานวนมาก รวมทั้งประเทศไทย โดยมีบทบาทอยางมากตอการ
พัฒนาทางดานเศรษฐกิจภายในประเทศ เนื่องจากเปนอุตสาหกรรมที่มีการ
เติมโตอยางตอเนื่อง รวมทั้งไดมีการพัฒนาแหลงทองเที่ยว วิธีการจัดการ
การทองเที่ยวใหขยายตัวมากขึ้น ซึ่งจะเปนปจจัยที่สามารถสรางเศรษฐกิจ
หมุนเวียนและเปนการกระจายรายไดไปสูทองถิ่นภายในประเทศเปนอยาง
ดี จากการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวอยางตอเนื่องของการทองเที่ยว
แหงประเทศไทยและสํานักพัฒนาการทองเที่ยวนั้น การทองเที่ยวใน

ประเทศไทยแบงรูปแบบการทองเที่ยวตามทรัพยากรทองเที่ยวออกเปน 2 
ลักษณะคือ  ทรัพยากรการทองเที่ยวที่ เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ  และ
ทรัพยากรการทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้น [1] ซึ่งจากสภาวะเศรษฐกิจใน
ประเทศกําลังฟนตัวจากภาวะผลกระทบที่เศรษฐกิจโลกกําลังหดตัว, 
การเมืองภายในประเทศ, คูแขงจากประเทศเพื่อนบาน รัฐบาลมีนโยบาย
สนับสนุนนําโดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดมีการสงเสริมและทํา
การประชาสัมพันธการทองเที่ยวของประเทศไทยใหกับนักทองเที่ยวไทย
และชาวตางประเทศอยางตอเนื่องผานทางเว็บไซต, แผนพับ, โทรทัศนและ
สื่อตาง ๆ อีกมากมาย ซึ่งในป 2552 นี้การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดจัด
โครงการ “เที่ยวไทยครึกคร้ืน เศรษฐกิจไทยคึกคัก” เพื่อมุงหวังให
เศรษฐกิจไทยโตขึ้นอีก 5% [2] 

โดย [3] ไดออกแบบสถาปตยกรรมของระบบเพื่อจัดการขอมูลองคกร
และบริษัทในจังหวัดพิษณุโลก ซึ่งไดนํา IT-TELL [4] มาชวยในระบบการ
คนหาจากผูใชที่ใชภาษาตางกัน รวมถึง [5] ยังใชออนโทโลจีในการ
ออกแบบเพื่อแกปญหาช่ือ สถานที่และเวลาใหอยูในรูปแบบมาตรฐาน
เดียวกัน แลวใชทฤษฎีเนมแมทชิ่งเปนอัลกอริทึมในการแกปญหาชื่อที่พิมพ
ผิด ซึ่งสามารถนําไปใชเปนตนแบบเพื่อใชเก็บขอมูลแหลงทองเที่ยว ที่พัก 
รานอาหาร รานขายของฝาก รานขายสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง ผลิตภัณฑใน
ประเทศไทยได รวมถึง [6] ไดนําเสนอการออกแบบระบบการคนหา
สถานที่ตาง ๆ ในแผนที่กูเกิ้ล โดยไดนํา Canonical Name Matching มาชวย
ในการแกปญหาการพิมพชื่อที่หลากหลาย อีกทั้ง [7] ยังไดนําเสนอระบบ
การคนหาขอมูลแบบซับซอนสําหรับขอมูลการทองเที่ยวในประเทศไทย ที่
ใชเว็บเชิงความหมายแตไมไดใชหลักการออนโทโลจีและยังนําเสนอแต
ขอมูลภาษาอังกฤษเทานั้น อีกทั้งยังไมรองรับการคนหาแบบพิมพคําผิดที่
อาจเกิดจากความไมตั้งใจหรือใชคําที่ไมถูกหลักภาษาอังกฤษ 

ดังนั้นผูวิจัยจึงทําการออกแบบระบบคนหาสถานที่ทองเที่ยวใน
ประเทศไทยโดยใชหลักการออนโทโลจีมาออกแบบขอมูลทองเที่ยวตาง ๆ 
สําหรับการคนหาเพื่อใหไดผลลัพธตรงและครอบคลุมขอมูลทองเที่ยวมาก
ที่สุด อีกทั้งยังใชทฤษฎีเนมแมทชิ่งมาแกปญหากับคําที่มีการเขียนผิด
หรือไมถูกตองตามหลักภาษาไทยและภาษาอังกฤษที่มีอยูมากมายใน
เว็บไซตทองเที่ยวตาง ๆ เพื่อที่จะทําใหมีความสมบูรณและระบบคนหา
สถานที่ทองเที่ยวในประเทศไทยสามารถคนหาเว็บไซตตาง ๆ เหลานั้นได
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อยางมีประสิทธิภาพ โดยอธิบายออนโทโลจีในสวนที่ 2 อธิบายทฤษฎีเนม
เมทชิ่งในสวนที่ 3 รวมถึงออนโทโลจีที่ใชในการทองเที่ยวปจจุบันการ
ออกแบบระบบในสวนที่ 4 และผลลัพธในสวนที่ 5 

 
2. ออนโทโลจี 

ออนโทโลจีไดกลายมาเปนที่รูจักและใชกันอยางแพรหลายในปจจุบัน เชน 
สาขาปญญาประดิษฐ สาขาวิชาคอมพิวเตอรและสาขาวิทยาศาสตร
สารสนเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งในขอบเขตสาขาทางดานระบบสารสนเทศ 
การรวบรวมสารสนเทศทางปญญา การสืบคนขอมูล การแทนความรู การ
ออกแบบฐานขอมูล การจัดการพื้นฐานองคความรู และระบบการจัดการ
ฐานขอมูล [8, 9, 10]  

[11] ไดนิยามความหมายของออนโทโลจีซึ่งเปนที่ รูจักกันอยาง
กวางขวางมากที่สุดวาออนโทโลจีเปนรายละเอียดที่ชัดเจนแนนอนของ
แนวความคิด (“An Ontology is an Explicit Specification of a 
Conceptualization”) ดังนั้นเมื่อเราตองการแสดงหรือระบุแนวความคิดของ
วัตถุหรือสิ่งของนั้น ๆ เราควรจะแสดงรายละเอียดที่ชัดเจนและแนนอน 
เชน การอธิบายออนโทโลจีของโปรแกรม โดยการนิยามกลุมของคําที่
แสดงและความสัมพันธระหวางกลุมคํานั้น ๆ การนิยามนี้อาจจะเกี่ยวของ
กับชื่อของสิ่ งที่มีอยู ในโปรแกรมซึ่ งอาจประกอบไปดวย  Classes, 
Relations, Functions หรือ Objects อื่น ๆ 

จากนั้น [12] ไดอธิบายคําวาออนโทโลจีวาเปนการแสดงคําศัพทและ
รายละเอียดของขอบเขตหรือวัตถุหรือสิ่งของนั้น ๆ ไมเพียงแคคําศัพท
เทานั้นแตแนวคิดที่คําในคําศัพทมีแนวโนมที่จะถูกอธิบายและกลาวถึง ใน
การออกแบบระบบคอมพิวเตอรอาจจะใชออนโทโลจีเปนตัวกําหนด
ขอบเขตกลไกของคอมพิวเตอร เชน ออนโทโลจีอาจจะใชระบุแนวคิดของ
สวนประกอบของคอมพิวเตอร เชน ซีดีรอม ดิสไดรฟ เมาท คียบอรด เปน
ตน และความสําคัญระหวางสวนประกอบของคอมพิวเตอรเหลานี้ เชน 
กลุมของกลไกอันหนึ่งอาจจะเปนชนิดยอยหรือสวนหนึ่งของอีกสิ่งหนึ่งก็
ได ในการระบุแนวคิดทั่ว ๆ ไปนั้น จําเปนจะตองใชการวิเคราะหที่อยาง
พิถีพิถันของชนิดของวัตถุและความสําคัญที่ยังคงมีในขอบเขตนั้น ๆ ซึ่งเรา
เรียกวา อัพเปอรออนโทโลจี (Upper ontology) ซึ่งก็คือออนโทโลจีที่
อธิบายความรูพื้นฐานทั่ว ๆ ไปที่สามารถจัดการอธิบายวัตถุหรือสิ่งของนั้น
ขามไปยังหลาย ๆ สาขาและขอบเขตได 

[13] ไดนิยามออนโทโลจีใหเปนสาขาหนึ่งของวิชาปรัชญาที่จัดการ
เกี่ยวกับชนิดและโครงสรางของวัตถุ คุณสมบัติ กระบวนการ และความ
เกี่ยวของในทุก ๆ สาขา และขอบเขตของความเปนจริง เชน ออนโทโลจี
พยายามที่จะระบุวาคุณสมบัติอะไรที่ยังคงมีอยูในการระบุวัตถุหรือสิ่งของ
นั้น ๆ ในทางปญญาประดิษฐและการแทนความรูและ [14] ก็นิยามวาคําวา
ออนโทโลจีคือรายละเอียดที่ประกาศอยางเปนทางการ (Formal explicit 
description) ซึ่งรายละเอียดนั้นถูกแสดงดวยคอนเซ็ปตตาง ๆ ในโดเมนที่
สามารถกําหนดการอธิบายไดดวยคลาส (Class) สล็อต (Slot) และเงื่อนไข 
(Restriction) ของสล็อตที่เรียกวาฟาเซตส (Facet) 

ในปจจุบันมีการนําออนโทโลจีมาใชในการจัดเก็บขอมูลการเดินทาง
และการทองเที่ยวเพื่อใหเกิดความเชื่อมโยงระหวางขอมูลตาง ๆ เชน [15] 
ไดนําเสนอเว็บเชิงความหมายที่ใชออนโทโลจีจัดการการทองเที่ยววันหยุด
ในรูปแบบแพ็คเก็ตที่มุงเนนถึงความสําคัญของธุรกิจขนาดเล็กภายใต
โครงการชื่อ ANOTA ตอมา [16] ไดนําเสนอการใชเว็บเชิงความหมายใน
ธุรกิจทองเที่ยว ที่ [17] สรุปแนวทางแหงความสําเร็จและองคประกอบของ
ธุรกิจทองเที่ยวบนเครือขายอินเทอรเน็ต (e-Tourism) ซึ่งประกอบไปดวย
คลาส Where (เที่ยว/พัก ที่ไหน) When (ไปเมื่อไหร) What (ทํากิจกรรม
อะไร) Transportation (เดินทางไปอยางไร) ยอนหลังไป 20 ป ซึ่งสามารถ
นํามาประยุกตใชกับการออกแบบออนโทโลจีของงานวิจัยนี้ได อีกทั้ง [18] 
ไดพัฒนาฐานความรูแหลงทองเที่ยวในประเทศภูฐาน โดยไดออกแบบ
ออนโทโลจี และนํา OO jDREW [19] ที่เปนซอฟตแวรรหัสเปด (Open 
Source) มาใชในระบบโดยใชเทคโนโลยีจาวาในการพัฒนาเพื่อให
นักทองเที่ยวสามารถวางแผนการทองเที่ยวในประเทศภูฐานได แตยังไมได
นําเสนอในรูปแบบเว็บและไมไดใชแผนที่ระบบทางภูมิศาสตรในการ
นําเสนอแผนที่การเดินทาง เปนตน 
 

3. เนมแมทชิ่ง 
การเปรียบเทียบระหวางชื่อ 2 ชื่อเพื่อใหรูวาคลายกัน เหมือนกัน หรือ
แตกตางกันหรือไมนั้นอาจใชวิธีการคํานวณคาความเหมือน คาความคลาย 
คาความแตกตาง ซึ่งสามารถใชตัดสินใจและเปนขอสรุปของชื่อ 2 ชื่อจะ
เหมือนกัน คลายกัน หรือแตกตางกันหรือไม การใชเนมแมทชิ่งในการ
เปรียบเทียบชื่อ 2 ชื่ออาจทําไดไมงายนัก โดยจากงานวิจัย [20] ไดทําการ
แบงชนิดของเนมแมทชิ่งไวเปน 4 ประเภทคือ 
 

3.1 กฎพื้นฐานของตัวสะกด (Spelling Base Algorithm) 
อัลกอริทึมนี้ใชการเปรียบเทียบตัวอักษรระหวางชื่อ 2 ชื่อ วามีหลักการ
เขียนคลายกันอยางไร อัลกอริทึมประเภทนี้ไดแก Guth และ Levanshtein 

 
3.2 กฎพื้นฐานของการออกเสียง (Phonetic Base Algorithm) 
อัลกอริทึมนี้ใชโครงสรางของเสียงเปนตัวเปรียบเทียบคาความคลายกัน 
โดยชื่อ  2  ชื่ออาจเขียนไม เหมือนกันแตมีการออกเสียงเหมือนกัน 
อัลกอริทึมประเภทนี้ไดแก Soundex Metaphone NYSIIS และ Phonex 

 
3.3 วิธีการรวมกัน (Composite Methods) 
อัลกอริทึมนี้ เปนการรวมกันระหวางกฏพื้นฐานของตัวสะกดและกฎ
พื้นฐานของการออกเสียง ซึ่งจะทําการเปรียบเทียบตัวอักษรระหวางชื่อ 2 
ชื่อนั้นมีหลักการเขียนคลายกันอยางไรกับการใชโครงสรางของเสียงเปน
ตัวเปรียบเทียบคาความคลาย โดยอัลกอริทึมนี้ไดแกปญหาชื่อที่เขียน
เหมือนกันแตออกเสียงตางกันและชื่อที่เขียนตางกันแตออกเสียงเหมือนกัน 
อัลกอริทึมประเภทนี้ไดแก SIMPLEX และ ISG (Index of Similarity 
Group) 
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3.4 วิธีการผสม (Hybrid Approaches) 
อัลกอริทึมนี้เปนการนําอัลกอริทึมหลาย ๆ แบบมารวมกัน อัลกอริทึม
ประเภทนี้ไดแก LIG (Levenshtein Index of Similarity and Guth) ซึ่งไดนํา
คาความนาจะเปนในการวัดคาความคลายกันของชื่อทําใหคาความถูกตอง
ในการหาชื่อคลายกันหรือเหมือนกันมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยใน
ปจจุบันไดมีพัฒนาเปน LIG3 และสามารถใชไดดีกับชื่อหลายประเทศ 

 ในการวิจัยคร้ังนี้จะใชวิธีการรวมกันจากกฎพื้นฐานของตัวสะกดและ
กฎพื้นฐานของการออกเสียงในการสรางคําที่สามารถเขียนไดหลากหลาย
ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพื่อแกปญหาการพิมพชื่อผิดหรือออกเสียง
ผิด โดยมีหลักการคือนักทองเที่ยวปอนคําคนหา ระบบจะทําการสรางคํา
ตาง ๆ ที่สามารถเขียนไดหลายรูปแบบ เพื่อจะนําไปแกปญหาเว็บไซตที่มี
การเขียนหรือสะกดผิดและไมสามารถสืบคนเจอใหไดผลลัพธที่ไม
ผิดพลาด ตรงกับความตองการของผูใช เชน พิมพ pitsanulok จะทําใหรูได
วาตองการคนหาจังหวัดพิษณุโลก เปนตน ดังแสดงตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 แสดงตัวอยางจํานวนรายการที่คนพบโดย Google 

ลําดับ Name Variation จํานวนรายการที่พบ 
(Google, เมษายน 2553) 

1. phitsanulok                   1,240,000 
2. phisanulok 603,000 
3. pitsanulok 117,000 
4. pisanulok 17,200 
5. phitsanurok 1,910 
6. phisanuklok 105 
7. phitzanulok 53 
8. phitsanoolok 6 
9. phitsanoklok 3 
10. phisanooklok 1 

  
จากตารางที่ 1 แสดงตัวอยางการคนหาจังหวัดพิษณุโลกในกูเกิ้ลที่มีการ
เขียนหลากหลายแบบตามหลักการออกเสียงในภาษาอังกฤษ ซึ่งพบวาบาง
รายการที่ เขียนไมถูกตองก็ยังพบจํานวนรายการที่แสดงขอมูลจังหวัด
พิษณุโลก ซึ่งถาคนหาสถานที่เกี่ยวกับพิษณุโลกนั้นอาจทําใหตองเสียเวลา
คนหาหรือคนหาไมเจอก็เปนได ผูวิจัยจึงพัฒนาอัลกอริทึมใหมในการสราง
คําที่สามารถเขียนไดหลายรูปแบบ เชน พองรูปหรือพองเสียงเพื่อที่จะทํา
ใหสามารถคนขอมูลเกี่ยวกับคํา ๆ นี้เจอในกูเกิ้ลไดในการคนหาเพียงครั้ง
เดียวเทานั้น ซึ่งจะทําใหการคนหามีประสิทธิภาพสูงสุด 
 

4. การออกแบบระบบ 
ในงานวิจัยนี้ผูวิจัยไดออกแบบคลาสของ Tourism Ontology โดยออน
โทโลจี จะประกอบดวย 

 Class หรือ Concepts คือสิ่งที่ตองการบรรยายหรืออธิบาย
ภายในขอบเขตที่แนนอนและอธิบายความสัมพันธระหวาง
คลาสที่มีอยูในขอบเขตที่สนใจได 

 Properties หรือ Slots หรือ Role ซึ่งเปนการอธิบายถึงคุณสมบัติ
หรือคุณลักษณะของคลาสและแอตทริบิวตต าง  ๆ  ที่ จะ
กําหนดใหมีตามขอบเขตที่สนใจ 

 Facets หรือ Role Restrictions คือการควบคุมหรือจํากัดขอบเขต
ของ Properties 

 Instances (Individual) of Class เปนเซตของสมาชิกที่มีอยู
ภายในคลาส 

Class สามารถแบงเปนลักษณะของลําดับชั้นแบบ Subclass และ 
Super class ได โดยที่ความหมายของ Class จะถูกกําหนดคุณสมบัติไว และ
จะสามารถระบุความสัมพันธระหวางคลาสในโดเมนไดและยังมีคุณสมบัติ
ของการสืบทอดจากคลาสแมไปสูคลาสลูกได 

ระบบคนหาสถานที่ทองเที่ยวในประเทศไทยโดยใชหลักการออน
โทโลจีและเนมแมทชิ่ง ผูวิจัยไดออกแบบระบบ 3 สวนคือ ออนโทโลจี 
สถาปตยกรรมของระบบและหนาจอการติดตอกับผูใชหรือนักทองเที่ยว 

 

 
รูปที่ 1 แสดงออนโทโลจีทองเที่ยว 

 
จากรูปที่ 1 แสดงการออกแบบออนโทโลจีทองเที่ยวที่สรางดวยโปรแกรม 
Protégé 4.1 [21] แบงเปน 10 คลาสคือ คลาสจังหวัด คลาสอําเภอ คลาส
ตําบล คลาสเทศกาล คลาสสถานที่ทองเที่ยว คลาสที่พัก คลาสการเดินทาง 
คลาสรานอาหาร คลาสรานขายของฝาก และคลาสรานขายสินคาหนึ่ง
ผลิตภัณฑหนึ่งตําบล โดยในแตละคลาสสามารถแยกรายละเอียดไดดัง
แสดงตัวอยางในรูปที่ 2,3,4  
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รูปที่ 2 แสดงคลาสที่พัก 
 

จากรูปที่ 2 แสดงการออกแบบรายละเอียดของคลาสที่พักหรือประเภทหรือ
ชนิดที่พักตาง ๆ ที่มีอยูในประเทศไทยที่นักทองเที่ยวสามารถสืบคนได 
ไดแก โรงแรม รีสอรต บังกะโล บานเชา ที่พักชั่วคราว อพารทเมนต หอพัก 
โฮมสเตยและบังกะโล เปนตน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 3 แสดงรายละเอียดของคลาสเทศกาล 
 

จากรูปที่ 3 แสดงรายละเอียดของคลาสเทศกาลหรือกิจกรรมตาง ๆ ที่
สามารถเขารวมไดในประเทศไทย ซึ่งประกอบดวยสถาปตยกรรม ดนตรี 
กีฬา ภาพยนตร ศิลปะ เกษตรกรรม เทศกาลประจําป นิทรรศการ แฟชั่น 
การออกแบบ ดูนก ถายภาพและปนเขา เปนตน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4 แสดงรายละเอียดของคลาสแหลงทองเที่ยว 
 
จากรูปที่ 4 แสดงรายละเอียดของคลาสแหลงทองเที่ยวหรือประเภทของ
แหลงทองเที่ยวที่มีอยู ในประเทศไทยซึ่งประกอบดวยภู เขา  น้ํ าตก 
พิพิธภัณฑ  อาว  เขื่ อน  อ าง เก็บน้ํ า  สวนสาธารณะ  โรงละครสัตว 
หางสรรพสินคา  โรงหนัง  สถานบันเทิง  สวนสัตว  ปราสาท  บาร 
โบราณสถาน เกาะ สนามกีฬา ทะเล วัด ตลาด พระราชวัง ศูนยวัฒนธรรม 
อนุสาวรียและสํานักสงฆ เปนตน 
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รูปที่ 5 แสดงสถาปตยกรรมของระบบ 

 
จากรูปที่ 5 แสดงสถาปตยกรรมของระบบ เมื่อผูใชตองรูขอมูลแหลง
ทองเที่ยวในประเทศไทย ผูใชจะปอนคําคนหาจากนั้นระบบจะดึงความรู
และขอมูลตาง ๆ ที่ถูกเก็บไวในออนโทโลจีทองเที่ยว โดยผลลัพธที่ไดนั้น
จะถูกนําไปคนหาผลลัพธที่มีการเขียนหรือสะกดผิดในเว็บไซตตาง ๆ โดย
ใช variation name matching algorithm มาทําการหาคําที่สามารถเขียนผิด
ไดหลากหลายรูปแบบในเว็บไซตตาง ๆ  และทําการดึงขอมูลตาง  ๆ 
เหลานั้นจากกูเกิ้ลแลวสงตอใหกับผูใช ระบบนี้ยังสามารถนําเอาขอมูลตาง 
ๆ ไปใชในการวางแผนการเดนิทางทองเที่ยวและระบบสามารถจัดแพ็คเก็ต
การทองเที่ยวเพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวภายในจังหวัด
นั้นไดตรงตามความตองการมากที่สุดอีกดวย 
 หลักการทํางานของอัลกอริทึมที่ใชในการคนหาขอมูลที่ถูกเก็บไวใน
ออนโทโลจีทองเที่ยว มีดังตอไปนี้ 

1.ปอนชื่อจังหวัดที่ตองการคนหา 
 2.รับชื่อจังหวัดไปตรวจสอบชื่อที่มีความคลายคลึงกันและคนพบใน
กูเกิ้ลดวยอัลกอริทึม variation name matching  
 3.แสดงผลเปนจํานวนรายการของชื่อจังหวัดและขอมูลในแตละ
รายการที่คนหาเจอในขอที่ 2 
 4.แสดงขอมูลพื้นฐานของจังหวัดที่คนหาในขอที่ 1 เชน สถานที่
ทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร เปนตน จากขอมูลออนโทโลจีทองเที่ยว 
(tourism ontology) 
 5.แสดงขอมูลและแผนการทองเที่ยวที่เปนไปไดในการทองเที่ยว
ภายในจังหวัดนั้น เมื่อมีการกดปุมคนหาแพ็คเก็ตภายในจังหวัดที่คนหา  

5. ผลลัพธ 

 
รูปที่ 6 แสดงหนาจอของระบบ 

 
จากรูปที่ 6 แสดงหนาจอของระบบ โดยผูวิจัยไดออกแบบหนาจอใหผูใช
สามารถใชงานไดอยางงายคลายกับเสิรชเอนจินทั่วไป โดยใชภาษา PHP 
ในการออกแบบและพัฒนาระบบและเก็บขอมูลการทองเที่ยวในรูปแบบ
ของออนโทโลจีดวยภาษา OWL เมื่อผูใชปอนคําคนหา ในที่นี้จะคนหาคํา
ว า  phitsanulok ระบบจะแสดงขอมูลสถานที่ทอง เที่ ยวที่ เกี่ ยวของ
ประกอบดวย สถานที่ทองเที่ยว สถานที่ทองเที่ยวใกลเคียง การเดินทาง 
โรงแรมที่พัก รานอาหาร รานขายของฝาก รานหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ
ภายในจังหวัดพิษณุโลก และแสดงขอมูลที่มักจะเขียนผิดหรือเขียนได
หลากหลายตามหลักภาษาไทยหรืออังกฤษในดานขวาเชน phitsanulok, 
phisanulok, pitsanulok เปนตน ซึ่งระบบจะสรางชื่อหลากหลายแบบ
อัตโนมัติพรอมทั้งแสดงจํานวนรายการที่พบจากกูเกิ้ล อีกทั้งดานลางจะ
เปนสวนของระบบจัดแพ็คเก็ตทองเที่ยวในจังหวัดที่ผูใชสนใจอีกดวย โดย
การกดปุม Available Packages และหากตองการแสดงเสนทางและแผนที่
การเดินทางใหกดปุม Travel Route and Map ซึ่งจะแสดงผาน Google Map 
พรอมลูกศรแสดงการแนะนําการเดินทางตามลําดับสถานที่เพื่อเปนขอมูล
ในการตัดสินใจทองเที่ยวตามสถานที่นั้น ๆ 

 
6. บทสรุป  

ในเอกสารนี้ผูวิจัยไดนําเสนอผลของการออกแบบระบบคนหาสถานที่
ทองเที่ยวในประเทศไทยโดยใชหลักการออนโทโลจีและเนมแมทชิ่ง โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อใชในการคนหาแหลงทองเที่ยวตาง ๆ ไดครบถวน
สมบูรณและชวยใหเว็บไซตตาง ๆ ที่มีการเขียนผิดสามารถถูกคนเจอใน
คร้ังเดียว โดยไมตองเสียเวลาสืบคนหลาย ๆ คร้ังตามเสิรชเอนจิน ตาง ๆ 
ซึ่งประสิทธิภาพของงานวิจัยนี้ประเมินไดจากการพยายามทําใหขอมูลตาง 
ๆ ที่ไดจากการคนหาชื่อจังหวัดที่อาจจะมีการเขียนหรือสะกดคลายคลึงกัน
หรือที่ เกี่ยวของสามารถคนหาเจอไดครบถวนมากที่สุด อีกทั้งขอมูล
พื้นฐานของจังหวัดนั้นๆจะถูกแสดงอยางมีความสัมพันธกันอยางถูกตอง
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ครบถวน อาทิเชน คําขวัญประจําจังหวัด สัญลักษณะประจําจังหวัด ตนไม
ประจําจังหวัด เปนตน  
 แตอยางไรก็ตามระบบการจัดแพ็คเก็ตในงานวิจัยนี้เปนการนําเอา
ขอมูลมาจัดเรียงตามความนิยมของจังหวัดนั้น ๆ ซึ่งเปนแบบสเตติก 
เทานั้น  ในอนาคตผูวิจัยจะทําการพัฒนาระบบโดยเพิ่มในสวนของ
อัลกอริทึมในการจัดแพ็คเก็ตแบบไดนามิกเพื่อใหไดขอมูลที่สอดคลองและ
ตรงกับความตองการของนักทองเที่ยวมากที่สุดและเพื่อลดเวลาในการ
คนหาขอมูลในการตัดสินใจของนักทองเที่ยวเอง อีกทั้งจะนําเอาหลักการ
เว็บเชิงความหมายมาใชในการจัดเก็บและนําเสนอเนื้อหาแบบมีโครงสราง 
นําขอมูลการทองเที่ยวตาง ๆ ที่มีความสัมพันธกันมาเชื่อมโยงกันเพื่อทําให
การคนหาขอมูลงายขึ้น   
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