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บทคัดยอ 
แบบจําลองนี้ถูกพัฒนาจากฐานขอมูลติดตามผลคดี ในระบบสารสนเทศ 
POLIS ของสํานักงานตํารวจแหงชาติ โดยการออกแบบเชิงวัตถุดวยภาษา 
UML ออกแบบจําลองขอมูลดวยภาษา XML และสรางโปรแกรมการคนหา
ดวยภาษา C# เพื่อใหเจาหนาที่ตํารวจสามารถเขาถึงขอมูลผูตองหาไดผาน
ทางเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ผลจากการวิจัยพบวาแบบจําลอง
ขอมูลผูตองหาดวยภาษา XML บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลมี
ความเหมาะสมกับการนําเสนอเนื้อหา สามารถสืบคนขอมูลผูตองหาและ
รายละเอียดที่เกี่ยวของ เชน คดีที่กระทําความผิด หนวยงานหรือสถานี
ตํารวจที่รับผิดชอบคดี โดยสามารถแสดงขอความรายละเอียดและรูปภาพ
ของผูตองหาได งานวิจัยนี้สามารถนําไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานจริง
ของเจาหนาที่ตํารวจซึ่งจะเกิดประโยชนตอการติดตามจับกุมผูตองหา 
 
คําสําคัญ—แบบจําลองผูตองหา; ภาษา XML; เคร่ืองชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล; POLIS 
 

1. บทนํา 
การแจงความคดีอาญานั้น เจาหนาที่ตํารวจทําการสงขอมูลผานระบบ 
Intranet ไปยังระบบสารสนเทศ POLIS (Police Information System) [1] 
ของสํานักงานตํารวจแหงชาติ ระบบนี้เชื่อมโยงสารสนเทศของสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติเขาไวดวยกัน แตเจาหนาที่ตํารวจที่ปฏิบัติงานนอกพื้นที่ไม
สามารถเขาถึงขอมูลได เนื่องจากตองเชื่อมตอเครือขาย  Intranet  ทําใหไม
สามารถรับขอมูลที่เปนปจจุบันและครบถวนถูกตองได ซึ่งขอมูลนั้นเปน
องคประกอบสําคัญในการติดตามจับกุมผูตองหา ดังนั้นผูวิจัยจึงนําขอมูล
ผูตองหาเก็บไวในเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล (PDA: Personal 
Digital Assistance) แทนการสงขอมูลทางวิทยุสื่อสารหรือเอกสาร เพื่อเปน
ขอมูลสําหรับเจาหนาที่ตํารวจในการติดตามจับกุมผูตองหา  โดยนํา
โครงสรางขอมูลในฐานขอมูลติดตามผลคดีจากระบบสารสนเทศ POLIS 
สรางเปนแบบจําลองขอมูลผูตองหาโดยใชภาษา XML เปนฐานขอมูลและ

สรางโปรแกรมการสืบคนขอมูลที่มีประสิทธิภาพ เพื่อใหเจาหนาที่ตํารวจ
ไดรับขอมูลผูตองหาถูกตองครบถวนทันตอสถานการณ สามารถสืบคน 
ขอมูลและแสดงผลลัพธขอมูลรายละเอียด ขอมูลภาพถายและรูปพรรณ
ผูตองหาผานเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลได ทําใหเหมาะสมกับ
การปฏิบัติงานนอกพื้นที่ เจาหนาที่ตํารวจสามารถนําขอมูลผูตองหาไปใช
ติดตามจับกุมไดอยางทันตอสถานการณ 
 

2. วรรณกรรมที่เก่ียวของ 
งานวิจัยที่ชื่อการพัฒนาระบบการคนหาขอมูลการโจรกรรมรถและการสืบ
จับคนรายผานทางระบบเว็บเซอรวิสบนอุปกรรณแบบพกพา [2] ใช 
Nusoap พัฒนาเว็บเซอรวิส ใชภาษา WML พัฒนาเพื่อใหอุปกรณ
โทรศัพทเคลื่อนที่ใชงานบนเว็บ ใช Apache Web Server ที่เครื่องแมขาย 
โดยมีฐานขอมูล MySQL และใชภาษา PHP พัฒนาโปรแกรมประยุกตบน
เว็บ เจาหนาที่ตํารวจสามารถนําไปใชคนหาขอมูลการโจรกรรมรถและการ
สืบจับคนรายผานทางระบบเว็บเซอรวิส โดยสามารถคนหาขอมูลรถ 
หมายจับและคนรายได จากระบบพบปญหาเกี่ยวกับสวนของการแสดงผล
บนโทรศัพทเคลื่อนที่นั้นใช WAP เปนโปรโตคอลติดตอสื่อสารกับ
โทรศัพทเคลื่อนที่ รูปแบบการแสดงผลที่มีขนาดเล็กและขนาดของหนวย
ความจําที่มีอยางจํากัดนั้น ทําใหไมสามารถแสดงความสามารถทางดาน
กราฟกได หนาจอแสดงผลมีลักษณะที่มีขอมูลตัวอักษรเปนสวนใหญ ไมมี
สีและแสดงขอมูลไดในจํานวนที่จํากัด ขอมูลที่ไดนั้นจะเปนเพียงขอมูล
ขอความและไมมีการอธิบายรายละเอียดและรูปพรรณของผูรายใหชัดเจน 
ซึ่งในการสืบจับคนรายนั้นจําเปนตองใชขอมูลภาพถาย ขอมูลแหลงที่อยู
และรูปพรรณของคนรายควบคูกันไป งานวิจัยนี้ใชภาษา XML ที่เปนสวน
หนึ่งของ Standard Generalized Language Markup Language (SGML) ที่
เปนขอกําหนดในการสรางเอกสารในรูปแบบอิเลคทรอนิกสที่กําหนดโดย 
W3C (World Wide Web Consortium) [3] โดย XML เปนฟอรแมตที่
อธิบายถึงรายละเอียดของโครงสรางทําใหเหมาะสําหรับใชสรางเอกสารที่
มีโครงสรางและมีความยืดหยุน ซึ่งเปนอิสระจากระบบปฏิบัติการ เปน
ภาษาเกี่ยวกับขอมูลบนเว็บ ที่กําหนดการจัดการดานระบบการติดตอกับ
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ผูใชจากโครงสรางของขอมูล โดยสามารถนําขอมูลจากหลายแหลงมา
แสดงผลและประมวลผลรวมกันได  
 

3. วิธีการที่ใชในการศึกษาวิจัย 
การสรางแบบจําลองนี้ทําการออกแบบโดยอาศัยการวิเคราะหขอมูลใน
ระบบสารสนเทศ POLIS เปนหลัก โดยทําการวิเคราะหและออกแบบ
ระบบจากขอบเขตของปญหา โดยใชแผนภาพยูสเคส (Use Case Diagram) 
แผนภาพคลาส (Class Diagram) เพื่อคนหาคลาสและพฤติกรรมของคลาส 
จากนั้นจะไดแบบจําลองขอมูลผูตองหาดวยภาษา XML จากนั้นทําการ
ออกแบบหนาจอโปรแกรมนําเสนอขอมูลบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล ทําการพัฒนาโปรแกรมและทดสอบการใชโปรแกรม 
3.1 การวิเคราะหระบบ  
3.1.1 แผนภาพยูสเคส (Use Case Diagram) 
เปนแผนภาพที่แสดงกรณีตางๆ ที่เกิดขึ้นภาพในระบบที่เกิดจากแอคเตอร 
(Actor) เปนผูกระทํากิจกรรมหรือถูกกระทํากิจกรรมในระบบ และยูสเคส 
(Use case) เปนกรณีหรือกิจกรรมตางๆที่เกิดขึ้นภายในระบบที่เกิดจากแอค
เตอร ซึ่งแบบจําลองขอมูลผูตองหานี้มีผูกระทํากิจกรรมตาง ๆ ภายใน
ระบบคือเจาหนาที่ตํารวจ (Police user) และผูถูกกระทํากิจกรรมคือระบบ
สารสนเทศ POLIS และมีทั้งหมด 6 ยูสเคส ประกอบดวย ยูสเคสตรวจสอบ
สิทธิการเขาใชระบบ (Verify user access) ยูสเคสคนหาขอมูลผูตองหา 
(Search suspect data) ยูสเคสคนหาขอมูลคดี (Search Lawsuit) ยูสเคส
คนหาขอมูลรูปพรรณผูตองหา (Search appearance) ยูสเคสคนหาขอมูล
สถานีตํารวจ (Search Police station) และยูสเคสคนหาขอมูลเจาหนาที่
ตํารวจ (Search Police data) โดยแสดงยูสเคสของแบบจําลองขอมูล
ผูตองหา ดังแสดงในรูปที่ 1 
 

 
รูปที่ 1. แผนภาพยูสเคสของแบบจําลองขอมูลผูตองหา 

 
3.1.2 แผนภาพคลาส (Class Diagram) 
ประกอบดวยคลาสและความสัมพันธระหวางคลาส ซึ่งประกอบไปดวย
คลาส Polis System ประกอบดวยคลาส PoliceStation คลาส Police user 

และคลาส SuspectData ซึ่งสถานีตํารวจ (PoliceStation) หนึ่งแหงมีตํารวจ 
(Police user) สังกัดอยูหลายคนโดยที่แตละคนสามารถจับกุมผูตองหา 
(SuspectData) ไดหลายคน ผูตองหาแตละคนจะมีเอกลักษณเฉพาะตนได 1 
เอกลักษณแสดงโดยคลาส Appearance และผูตองหา 1 คนกอคดีหลายคดี
แสดงโดยคลาส MakeLawSuit และคดีตางๆ แสดงโดยคลาส LawSuit ซึ่ง
มีความสัมพันธกันดังรูปที่ 2 
 

 
รูปที่ 2. แผนภาพคลาสของแบบจําลองขอมูลผูตองหา 

 
3.2 การออกแบบระบบ  
3.2.1 การออกแบบสถาปตยกรรม 
การสรางแบบจําลองขอมูลผูตองหาดวยภาษา XML บนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัลเปนระบบที่มุงเนนการสรางแบบจําลองขอมูลเพื่อให
สามารถทําการสืบคนขอมูลผูตองหาบนอุปกรณพกพาขนาดเล็กที่มี
หนวยความจําและหนวยประมวลผลจํากัด ใหสามารถแสดงขอมูลขอความ
และขอมูลรูปภาพของผูตองหาได แบบจําลองของงานวิจัยที่สรางขึ้นโดย
แบงเปน  3 ระดับชั้น  คือระดับชั้นที่  1 ระดับชั้นโปรแกรมประยุกต 
(Application Layer) เปนสวนที่ติดตอกับผูใช โดยผูใชไมจําเปนตองทราบ
โครงสรางของแบบจําลองขอมูลหรือภาษาที่ใชในการสอบถามขอมูล 
ระดับชั้นนี้มีหนาที่นําการสืบคนจากผูใชเขาสูระบบ โดยผูใชสงคําคนผาน
โปรแกรมประยุกตบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จากนั้นคําคน
จะถูกสงไปยังสวนสอบถามขอมูล ในระดับชั้นการจัดการและระดับชั้นนี้มี
หนาที่ในการรับผลลัพธที่ไดจากการสืบคนแสดงผานเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัล ระดับชั้นที่ 2 ระดับชั้นการจัดการ (Management Layer)  
ประกอบดวยสวนประกอบ 2 สวนไดแก สวนสอบถามขอมูล (Query 
Section) ทําหนาที่รับคําสั่งสืบคนขอมูลหลักจากโปรแกรมประยุกต เพื่อ
ประมวลผลการคนหาที่ระดับชั้นฐานขอมูลและทําหนาที่สงผลลัพธจาก
การคนหากลับไปยังระดับชั้นโปรแกรมประยุกตและสวนโครงสรางตนไม 
(Tree Structure Section) คือสวนที่ทําหนาที่เก็บโครงสรางตนไมใน
รูปแบบของภาษา XML ของฐานขอมูล เพื่อเปนโครงสรางหลักที่ใชในการ
สืบคนขอมูล ระดับชั้นที่ 3 ระดับชั้นฐานขอมูล (Database Layer) ระดับชั้น
ฐานขอมูลเปนชั้นที่มีหนาที่ในการจัดเก็บขอมูลในระบบไดออกแบบ
ฐานขอมูลผูตองหาเสมือนกับขอมูลผูตองหาซึ่งไดรับขอมูลจากฐานขอมูล
ติดตามผลคดีในระบบระบบสารสนเทศ POLIS  
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รูปที่ 3. แบบจําลองขอมูลผูตองหา 

จากนั้นทําการออกแบบจําลองขอมูลผูตองหา ดังรูปที่ 3 จะไดแบบจําลอง
ขอมูลผูตองหาอยูในรูปแบบ XML Schema เพื่อนําไปเปนโครงสรางใน
การจัดเก็บขอมูลดวยภาษา XML ตอไป ซึ่ง XML Schema นี้จะอธิบาย
รูปแบบการเก็บขอมูลผูตองหา (Suspect data) ขอมูลคดี (Lawsuit) ขอมูล
รูปพรรณผูตองหา (Appearance) ขอมูลสถานีตํารวจ (Police station) และ
ขอมูลเจาหนาที่ตํารวจ (Police data) วาประกอบไปดวยอิลิเมนต แอทริ
บิวตและชนิดของขอมูลตาง ๆ  ที่ตองจัดเก็บเปนประเภทใด  เมื่อได
แบบจําลองขอมูลในรูปแบบ XML Schema จากนั้นทําการสราง
สถาปตยกรรมของระบบขอมูลผูตองหาดวยภาษา XML บนเครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัลดังรูปที่ 4 โดยเจาหนาที่ตํารวจใชเคร่ืองชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัลทําการรับขอมูลผูตองหาจากระบบสารสนเทศ POLIS  ที่
มีอยูเดิมผานทางเครื่องขายอินเตอรเน็ตในรูปแบบของเอกสาร XML เพื่อ
ใชเปนฐานขอมูลจัดเก็บลงในเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลโดย
ขอมูลที่ไดรับนั้นที่มีความเปนปจจุบันจากระบบฐานขอมูลติดตามผลคดี 
พรอมกันนี้เคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลทําการติดตั้งโปรแกรม
ประยุกตที่ออกแบบเพื่อคนหาและแสดงผลขอมูลในระบบฐานขอมูล
ติดตามผลคดี ซึ่งจะไดอธิบายอยูในหัวขอที่ 3.3 การพัฒนาระบบตอไป 

 

 
รูปที่ 4. สถาปตยกรรมของระบบขอมูลผูตองหาดวยภาษา XML  

บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 

 
3.3 การพัฒนาระบบ  
เปนการพัฒนาโปรแกรมประยุกตในสวนของผูใช ซึ่งพัฒนาดวยภาษา C#
เพื่อใหสามารถคนหาขอมูลผูตองหาในระบบได โดยเจาหนาที่ตํารวจไดรับ
สิทธิในการเขาถึงขอมูลผานทางชื่อผูใชและรหัสผาน ประกอบดวย 
3.3.1 หนาจอเขาสูระบบ  
การเขาใชงานระบบใชชื่อผูใชและรหัสผาน ซึ่งผลจากการพัฒนาโปรแกรม 
จะมีการเขารหัสขอมูลรหัสผานดวยการเขารหัสแบบ Base64 [4] ซึ่ง
เหมาะสมกับการจัดเก็บขอมูลในรูปแบบ XML ทําใหการพัฒนาโปรแกรม
ในสวนของการเขาสูระบบจะตองทําการถอดรหัสขอมูลของรหัสผานดัง
รูปที่ 5 
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รูปที่ 5.  การตรวจสอบชื่อผูใชและรหัสผาน 

 
3.3.2 หนาจอคนหาขอมูล  
จากรูปที่ 6 แบงการคนหาขอมูลออกเปน 6 ประเภทคือการคนหาจาก
หมายเลขบัตรประชาชน 13 หลักของผูตองหา การคนหาจากชื่อผูตองหา 
การคนหาจากชื่อเจาหนาที่ตํารวจ การคนหาจากชื่อสถานีตํารวจ การคนหา
จากหมายเลขคดีและการคนหาจากรูปพรรณสัณฐานของผูตองหา โดย
ขอมูลจะถูกเก็บลงใน Storage device เปนหนวยความจําภายนอกเครื่อง ซึ่ง
จะเขียนโปรแกรมเขาถึงขอมูลภายในเอกสารโดยจะทําวนรอบในอิลิเมนต
ขอมูลทั้งหมดในเอกสาร XML จากนั้นทําการเปรียบเทียบขอมูลที่ตรงกับ
คําคน จะไดผลลัพธทั้งหมดที่ตรงกับความตองการ  
 

 
รูปที่ 6. การคนหาขอมูลในเอกสาร XML 

3.3.3 หนาจอแสดงผลลัพธจากการคนหาขอมูล  
ประกอบไปดวย ขอมูลผูตองหา ขอมูลเจาหนาที่ตํารวจ ขอมูลสถานีตํารวจ
และขอมูลคดี เปนการรับผลลัพธจากการคนหาขอมูลมาแสดงผล โดยเก็บ
ขอมูลในตัวแปรแบบ Array และดึงขอมูลมาแสดงผลในฟอรมผลลัพธ ดัง
รูปที่ 7 
 

 
รูปที่ 7. ผลลัพธจากการคนหาขอมูลดวยฟอรม 

 

4. ผลการวิจัย 
จากการศึกษาและรวบรวมขอมูล พบวาในการคนหาขอมูลผูตองหานั้น 
จําเปนตองไดรับขอมูลอยางถูกตองและครบถวน จึงมีการจัดทําเปน
ฐานขอมูล เพื่อใหสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ เจาหนาที่
ตํารวจสามารถเขาสูระบบเพื่อคนหาขอมูลได โดยไมจําเปนตองอยูภายใน
สถานีตํารวจ โดยจะสามารถคนหาขอมูลผานทางเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัลที่ติดตั้งโปรแกรมคนหาขอมูลและมีฐานขอมูลที่สรางดวยภาษา 
XML อยูภายในเครื่อง โปรแกรมคนหาขอมูลนี้จะออกแบบตาม
แบบจําลองขอมูลผูตองหาบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล โดย
โปรแกรมสามารถคนหาและแสดงขอมูลผูตองหาซึ่งไดรับขอมูลจาก
ฐานขอมูลติดตามผลคดี ในระบบสารสนเทศของสํานักงานตํารวจแหงชาติ  
การเขียนโปรแกรมโดยใชภาษา C# รวมกับเอกสาร XML ผานทางเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลนั้น ผลคือโปรแกรมประยุกตในสวนของ
การเขาสูระบบ สามารถคนหาขอมูลผูใชในระบบไดอยางถูกตอง โดย
แสดงดังรูปที่ 8  จะเห็นไดวามีขอมูลชื่อผูใชเปน kanjaruek และขอมูล
รหัสผานที่เขารหัสแบบ Base64 อยูจริง เมื่อเลือกเขาสูระบบ (Login) จะทํา
ใหสามารถเขาใชงานโปรแกรมคนหาขอมูลได 
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รูปที่ 8.  ขอมูลชื่อผูใชและรหัสผาน 

 
ในการเขาถึงขอมูลในฐานขอมูล XML นั้นจะทําการโปรแกรมเพื่อให
สามารถคนหาขอมูลที่ตรงกับความตองการและแสดงผลลัพธในรูปแบบที่
ตองการได ซึ่งใชวิธี StreamReader [4] ที่ถูกออกแบบมาเพื่อใชงานกับการ
อานขอมูลในรูปแบบขอความ โดยอานอักขระจากสายขอความ โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในการเขารหัสขอมูล ผลการวิจัยการเขียนโปรแกรมโดยใช 
StreamReader เขียนติดตอกับไฟลเอกสาร XML ผานทางเครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัลนั้น ผลคือสามารถเขียนโปรแกรมเพื่อเขาถึงขอมูล
ภายในเอกสาร XML ได การทดสอบคนหาชื่อของผูตองหาที่ชื่อวา fu ซึ่ง
แสดงรูปที่ 9 จากนั้นเลือกคนหา (Search) จะแสดงผลลัพธจากการคนหา
ไดดังรูปที่ 10 
 

 
รูปที่ 9. ขอมูลทดสอบการเขียนโปรแกรมโดยใช StreamReader 

 
จากรูปที่ 10 สามารถแสดงผลลัพธจากการคนหาขอมูลไดอยางถูกตอง 
แสดงวาวิธี StreamReader เพื่อใชงานกับการอานขอมูลในรูปแบบขอความ
ในเอกสาร XML สามารถไดผลลัพธอยางถูกตอง 
 

 
รูปที่ 10. ผลการทดสอบการเขียนโปรแกรมโดยใช StreamReader 

5. อภิปรายผลการวิจัย 
จากการทํางานวิจัยนี้ไดแบบจําลองขอมูล XML ที่พัฒนาใหเหมาะสมกับ
เคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลและพัฒนาการสืบคนขอมูลผูตองหา
บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่เชื่อมตอกับฐานขอมูลที่สรางจาก
ภาษา XML ที่อยูภายในหนวยความจําของเครื่องได ซึ่งสามารถนําไปใช
งานไดจริงและไดผลลัพธจากการคนหาที่ถูกตอง  การพัฒนาโปรแกรม
คนหาขอมูลและทดลองใชงานโปรแกรมคนหาขอมูลที่ออกแบบจาก
แบบจําลองขอมูลผูตองหานั้น มีความสมบูรณครบทุกฟงกชันการทํางาน
และทดสอบการใชงานจริงกับเคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล
สามารถคนหาขอมูลไดอยางถูกตอง โดยนําโปรแกรมที่ไดพัฒนาขึ้นติดตั้ง
ที่เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล รุน HP iPAQ 612 เครื่องรุนนี้ใช 
CPU ของ Marvell PXA270 Processor 520 MHz ระบบปฏิบัติการ 
Microsoft Windows Mobile 5 หนวยความจํา 128 MB SDRAM 256 MB 
flash ROM หนวยความจําภายนอก microSD 4 GB 
จากผลการวิจัยสามารถนําไปใชเปนตนแบบในการพัฒนาโปรแกรม
คอมพิวเตอร เพื่อใหเจาหนาที่ตํารวจไดรับขอมูลที่ถูกตองและครบถวน
ประกอบการติดตามจับกุมผูตองหาใหไดรวดเร็วขึ้น และเปนเครื่องมือที่
ชวยสงผลใหอาชญากรรมที่จะลุกลามขยายใหญขึ้นนั้นไดรับการดําเนินคดี
ตามกฎหมายอยางรวดเร็ว 
 

6. สรุปและขอเสนอแนะ 
6.1 สรุปผลการวิจัย 
จากแบบจําลองขอมูลผูตองหาดวยภาษา XML บนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัลที่ไดสรางขึ้น เปนระบบที่พัฒนาขึ้นเพื่อใหเจาหนาที่
ตํารวจสามารถทําการคนหาขอมูลของผูตองหาไดอยางสะดวก ในทุกเวลา
และสถานที่  โดยไมตองเชื่อมตอสัญญาณอินเตอร เน็ต  เนื่องจากมี
ฐานขอมูลอยูภายในหนวยความจําภายนอกของเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล ทําใหสามารถลดภาระคาใชจายในการเชื่อมตอสัญญาณ
อินเตอรเน็ตได อีกทั้งฐานขอมูลสามารถเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงใหมี
ความทันสมัยได โดยการคัดลอกเอกสาร XML ไปเก็บยังภายใน
หนวยความจําภายนอกของเครื่อง ซึ่งแบบจําลองที่ไดนี้สามารถนําไป
พัฒนาเปนโปรแกรมประยุกตบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ที่
สามารถคนหาขอมูลไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ ซึ่งการออกแบบนี้
สามารถนําไปประยุกตใชงานดานกับฐานขอมูลปราบปรามอาชญากรรม 
ฐานขอมูลใบอนุญาตขับรถ ฐานขอมูลอุบัติเหตุจราจร ฐานขอมูลผูมี
พฤติกรรมในทางมิชอบ ระบบงานกําลังพล และระบบสารสนเทศตาง ๆ 
ในระบบสารสนเทศ POLIS ได 
6.2 ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
แบบจําลองขอมูลผูตองหาดวยภาษา XML ที่ไดสรางขึ้นเปนระบบที่
พัฒนาขึ้นอาศัยเพียงฐานขอมูลติดตามผลคดี ในระบบสารสนเทศ POLIS 
เทานั้น ไมครอบคลุมการพัฒนาแบบจําลองทั้งหมดในระบบสารสนเทศ 
POLIS ซึ่งในทางปฏิบัติตองอาศัยขอมูลทั้งหมดในระบบสารสนเทศที่มี

NCIT 2010 445



จํานวนมาก ดังนั้นแบบจําลองนี้จะไมสามารถใชงานกับระบบสารสนเทศ 
POLIS ไดทั้งหมด จึงตองอาศัยการพัฒนาเพิ่มเติมตอยอดงานใหไดทั้งหมด
ในระบบจึงจะเปนแบบจําลองสารสนเทศ POLIS ที่ครบถวนสมบูรณ ซึ่ง
ในปจจุบันระบบสารสนเทศในสํานักงานตํารวจแหงชาติไดมีหนวยงานใน
สังกัดมากมาย เชน กองบัญชาการตํารวจสันติบาล กองบัญชาการศึกษา 
กองบัญชาการตํารวจสอบสวนกลาง กองบัญชาการตํารวจปราบปราม
ยาเสพติด กองบัญชาการตํารวจนครบาล กองบัญชาการตํารวจตระเวน
ชายแดน ตํารวจภูธรภาค 1 - 9  เปนตน ซึ่งแตละหนวยงานไดพัฒนา
สารสนเทศของหนวยงานขึ้น ยกตัวอยางเชน ระบบ e-cop [6] และระบบ
ยืนยันตัวตนของตํารวจภูธรภาค4 [7] ซึ่งใชเฉพาะสมาชิกที่อยูภายใน
เครือขาย LAN ของภาค4 เทานั้น ระบบขอความสั้นที่ใชในการตรวจสอบ
ชื่อและนามสกุล เลขประจําตัว 13 หลัก ทะเบียนรถและตัวถังรถตองสงสัย
ของตํารวจภูธรภาค 7 [8] เพื่อตรวจสอบบุคคลหรือรถตองสงสัย โดยสง
ขอความสั้นไปที่ หมายเลข 4514111 จะไดรับคําตอบกลับมาภายใน 12 
วินาที ซึ่งหากพบขอมูลวาบุคคลนั้นเปนผูตองหาตามหมายจับจะพบชื่อ 
นามสกุล ขอหา วันหมดอายุความและชื่อสถานีตํารวจแจงเขามาในระบบ 
AIS ซึ่งใชฐานขอมูลของอาชญากรรมของสํานักงานตํารวจแหงชาติ จาก
ระบบสารสนเทศของหนวยงานตาง ๆ ที่กลาวมานั้น จะไมสามารถใช
ขอมูลรวมกันได  ดังนั้นการพัฒนาระบบสารสนเทศจากหนวยงาน
สํานักงานตํารวจแหงชาติ ซึ่งเปนหนวยงานกลางของประเทศ  เพียง
หนวยงานเดียวจะทําใหสามารถเขาถึงขอมูลทั้งระบบสารสนเทศทั้ง
ประเทศได อยางเชน ระบบสืบคนหมายจับผานเว็บไซตของสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ  พัฒนาโดยหนวยปฏิบัติการวิจัยพัฒนาเทคโนโลยี
วิศวกรรมซอฟตแวร ในป 2550 [9] โดยใชเทคโนโลยี Web Services ซึ่ง
เปนระบบที่ตองอาศัยเครื่องคอมพิวเตอรที่มีการเชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ต 
ในการคนหาขอมูลหมายจับ ซึ่งไมเหมาะสมกับลักษณะการทํางานของ
เจาหนาที่ตํารวจที่ตองปฏิบัติงานในพื้นที่ ตางจากแบบจําลองขอมูล
ผูตองหาดวยภาษา XML บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ซึ่งทําให
เจาหนาที่ตํารวจที่ปฏิบัติงานนอกพื้นที่ไดรับความสะดวกในการคนหา
ขอมูลผูตองหา แตเนื่องจากเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลมีราคาตอ
เคร่ืองที่สูง ทําใหงบประมาณในการพัฒนาระบบสารสนเทศนี้สูงตามไป
ดวย ประกอบกับเจาหนาที่ตํารวจผูใชงานตองมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการ
ใชงานระบบปฏิบัติการและตองสามารถใชงานโปรแกรมประยุกตเพื่อ
คนหาขอมูลได ซึ่งการนําแบบจําลองนี้ไปใชจึงควรมีการฝกอบรมใหแก
เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในพื้นที่ใหสามารถนําเทคโนโลยีไปใชไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งจะทําใหอาชญากรรมที่เพิ่มขึ้น ลดปริมาณลงได 
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