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บทคัดยอ 
บทความนี้กลาวถึงระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนบนอุปกรณสื่อสาร
เคลื่อนที่เพ่ือทําใหเจาหนาที่ตํารวจที่ปฏิบัติภารกิจการลาดตระเวนหรือตั้ง
จุดตรวจสามารถตรวจสอบบุคคลผูตองสงสัยและดูสําเนาหมายจับไดทันที 
ผูใชงานสามารถเขาสูระบบได 2 วิธี คือผานเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล
ที่เช่ือมตอผานระบบอินเทอรเน็ตและผานอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ที่
หลากหลายที่เช่ือมตอระบบ GPRS ผลการทดลองระบบปรากฏวาสามารถ
แสดงผลไดทั้งตัวอักษรและรูปภาพแบบเวลาจริงผลการประเมินความพึง
พอใจของผูใชงานระบบไดคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 (SD = 0.83) สรุปไดวา 
ระบบที่พัฒนาขึ้นมามีประสิทธิภาพในระดับดีสามารถนําไปใชไดอยาง
เหมาะสมและประหยัดคาใชจายกวาระบบที่มีอยูในปจจุบัน 
 
คําสําคัญ— หมายจับ; อุปกรณสื่อสารเคลื่อนที ่

 
1. บทนํา 

พัฒนาการของอุปกรณสื่อสารผานเทคโนโลยีไรสายที่กาวหนาอยาง
รวดเร็วในปจจุบันชวยอํานวยความสะดวกในการติดตอสื่อสารเปนอยาง
มากอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ประเภทตางๆ ไมวาจะเปน โทรศัพทเคลื่อนที่ 
พีดีเอ และโทรศัพทเคลื่อนที่อัจฉริยะสามารถนําเสนอขอมูลถึงตัวผูใชได
ทุกที่ทุกเวลาเพ่ือประกอบการปฏิบัติภารกิจตางๆหรือสนับสนุนการ
ตัดสินใจอยางทันทวงทีภารกิจการลาดตระเวนหรือตั้งจุดตรวจของ
เจาหนาที่ตํารวจในปจจุบันที่ใชการประสานงานทางวิทยุสื่อสารกับสถานี
ตํารวจเพ่ือใหชวยตรวจสอบขอมูลบุคคลตองสงสัยซึ่งขาดความคลองตัว
ในหลายกรณีซึ่งสงผลใหเจาหนาทีต่ํารวจจําเปนตองใชเวลานานในการรอ
คอยผลการตรวจสอบและตองกักตัวบุคคลผูตองสงสัยนานมากขึ้นโดยไม
จําเปนซึ่งเปนปญหาในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจขางตน 

แมวาจะมีการนําเทคโนโลยีโทรศัพทเคลื่อนที่มาดําเนินการแกไขบาง
แลว เชน ซิมตํารวจจับโจร [1] ระบบหมายจับออนไลนบนเคร่ืองชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัล [2] เปนตน แตทั้งนี้ ระบบดังกลาวยังคงมีขอจํากัด
หลายประการเชน ไมสามารถใชกับอุปกรณสื่อสารไรสายที่หลากหลายได 
ระบบยึดติดกับเครือขายผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ และระบบสามารถ
แสดงผลไดเฉพาะตัวอักษร เปนตน 

งานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงคที่จะพัฒนาระบบตรวจสอบหมายจับ
ออนไลนบนอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ซึ่งสามารถใชงานกับอุปกรณสื่อสาร
เ ค ลื่ อ น ที่ ที่ ห ล า ก ห ล า ย ไ ม จํ า กั ด ร ะ บ บ เ ค รื อ ข า ย ผู ใ ห บ ริ ก า ร
โทรศัพทเคลื่อนที่และสามารถแสดงผลไดทั้งตัวอักษรและรูปภาพ ผาน
ระบบ GPRS ซึ่งเปนเทคโนโลยีทางเลือกที่มีความเหมาะสมอยูหลาย
ประการ ไดแก มีความคลองตัวในการใชงานสูง  เนื่องจากสามารถใช
บริการไดจากโทรศัพทเคลื่อนที่ของตํารวจทั่วไปไดและสามารถพัฒนา
เทคโนโลยีที่เคร่ืองแมขายเพ่ืออนุญาตใหเขาถึงระบบไดเฉพาะผูที่เกี่ยวของ
จริงๆ เทานั้น จึงสงผลใหมีความปลอดภัยของขอมูลสูง   
 

2. ที่มาและแรงจูงใจของปญหา 
เนื่องมาจากขอจํากัดในการเลือกใชงานอุปกรณสื่อสารทําใหไมสามารถใช
งานอุปกรณสื่อสารที่มีความหลากหลายไดจึงทําใหเกิดปญหาดานการ
เรียกใชงานอุปกรณสื่อสารที่มีมาตรฐานที่แตกตางกันไมวาจะเปน
มาตรฐานดานภาษา และ พ้ืนที่หนาจอแสดงผลที่มีความแตกตางกัน และ
ขอจํากัดในการแสดงผลของอุปกรณบางประเภทมีการจํากัดเฉพาะขอมูล
ตัวอักษรทําใหขอมูลที่ไดมาไมมีความนาเช่ือถือ 

ดังนั้นผูวิจัยจึงไดพัฒนาระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนบน
อุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่เพ่ือใชในการคนหาและแสดงผลขอมูลหมายจับ
และรูปภาพผูตองหาใหสามารถแสดงไดทั้งบนเคร่ืองคอมพิวเตอรสวน
บุคคลและอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่เชน โทรศัพทเคลื่อนที่ และ PDA เปน
ตน ทั้งนี้ผูวิจัยไดพัฒนากลไกการเรียกใชงานระบบผานอุปกรณแตละ
ประเภทที่มีความหลากหลายทางรูปลักษณใหแสดงขอมูลไดอยาง
เหมาะสม 

 
3. งานและทฤษฏทีี่เก่ียวของ 

3.1. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
3.1.1.  ซิมตํารวจจับโจร [1] บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด

(มหาชน)หรือ เอไอเอส รวมกับสํานักงานตํารวจแหงชาติ ไดพัฒนา
เทคโนโลยีและซอฟตแวรชวยสืบคนขอมูลคนรายผานระบบ SMS แบบ 
REAL TIME โดยจะม ีซิมการด ไวใชงานโดยเฉพาะซึ่งใหเจาหนาที่ตํารวจ
ลงทะเบียนใชงานบริการเสริมจากโทรศัพทเคลือ่นที่ผานเครือขาย เอไอเอส 
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เพ่ือสามารถทําการตรวจสอบขอมูลผานระบบ  SMS ไปยังเลขหมาย 
4514111 

3.1.2.  ระบบหมายจับออนไลนบนเคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบ
ดิจิทัล [2] ไดนําเสนอการสรางโปรแกรมสําหรับการตรวจสอบขอมูล
ผูตองหาโดยพัฒนาเคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลในการคนหา
ขอมูลเพ่ือดึงสําเนาหมายจับ มาแสดงตอหนาผูตองหา 

 
ตารางที่ 1. การเปรียบเทียบขอแตกตางระหวางระบบที่พัฒนากับระบบปจจุบัน 

หัวขอ ระบบหมายจับ
บน PDA 

ซิมตํารวจจับ
โจร 

ระบบงานท่ี
พัฒนา 

   (MIT WAM) 
อุปกรณท่ี

ใช 
- คอมพิวเตอร 
- PDA 

- โทรศัพท 
   เคลื่อนที ่

- คอมพิวเตอร 
- PDA  
- โทรศัพท 
  เคลื่อนที ่

วิธีการ
เช่ือมตอ 

ติดตั้งโปรแกรม
บนเคร่ือง PDA  

ลงทะเบียนใช
ซิมตํารวจจับ
โจรจากเครือขาย
ผูใหบริการ 

อุปกรณสือ่สาร
ที่รองรับการ
เช่ือมตอ
อินเทอรเน็ต 

การใช
งาน 

ผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต 

ผานระบบ
โทรศัพท 
เคลื่อนที่ 

ผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต 

การ
แสดงผล 

ตัวอักษรและ
รูปภาพ 

ตัวอักษร ตัวอักษรและ
รูปภาพ 

 
จากตารางที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบระบบหมายจับที่มีอยูในปจจุบันกับ
ระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนบนอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ซึ่งเปน
ระบบที่ไดพัฒนาขึ้นโดยใชช่ือยอของระบบวา MIT WAM   

จากขอเปรียบเทียบระบบขางตนไดพบวาระบบงานปจจุบันดังกลาว
ไดมีขอจํากัดในสวนของอุปกรณที่นํามาใชงานซึ่งจะเห็นไดวาระบบ
หมายจับบน PDA ไดนําคอมพิวเตอรพกพาขนาดเล็ก PDA (Personal 
Digital Assistance) หรือ Pocket PC ซึ่งมีราคาคอนขางแพงทําใหเกิดการ
ลงทุนที่สูง ในสวนของซิมตํารวจจับโจร ไดจํากัดการใชงานไวบน
โทรศัพทมือถือติดตามตัวที่จะตองใชซิมการดตํารวจจับโจรของเครือขายผู
ใหบริการ AIS เทานั้นซึ่งจะตองทําการเปดใชบริการและลงทะเบียนการใช
งานใหมทั้งหมดและในสวนของการคนหาขอมูลอาจเกิดความลาชาใน
สวนของการสงขอมลูโดยจะตองรอการตอบกลับมาจากศูนยผูใหบริการ
หากศูนยผูใหบริการเกิดขัดของอาจทําใหระบบไมสามารถทํางานไดเพราะ
การทํางานขึ้นอยูกับศูนยผูใหบริการและไมสามารถแสดงรูปภาพของ
ผูตองหาได 

ดังนั้นในสวนของระบบงานที่ไดพัฒนาหรือระบบ MIT WAM ไดนํา
แนวคิดในการแสดงผลขอมูลจากระบบดังกลาวเพ่ือใหสามารถแสดงผลได
ทั้งเคร่ืองคอมพิวเตอรพกพาขนาดเล็ก PDA (Personal Digital Assistance) 

หรือ Pocket PC และโทรศัพทเคลื่อนทีต่ิดตามตัว ซึ่งเปนอุปกรณสื่อสารไร
สายเคลื่อนที่ใหสามารถใชงานไดตลอดทุกที่ทุกเวลาโดยไมมีขอจํากัดใน
สวนของอุปกรณที่นํามาใชและใชงานไดทุกเครือขายของผูใหบริการที่
สามารถเช่ือมตอ GPRS หรือการเช่ือมตออินเทอรเน็ตไรสายในรูปแบบอื่น 
ๆ และสามารถแสดงขอมูลและรูปภาพผูตองหาไดทําใหขอมูลที่ไดรับมี
ความนาเช่ือถือย่ิงขึ้น 

 
3.2. เทคนิคหรือเทคโนโลยีทีน่ํามาใช 

3.2.1. My PHP Program  
เปนซอฟตแวรหลักของระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนที่พัฒนาขึ้นเพ่ือ
ทําหนาที่เปนตัวกลางในการแสดงผลขอมูลและจัดการตารางฐานขอมูล 
MySQL  

3.2.2. HAWHAW 
HAWHAW (HTML And WML Hybrid Adapted Web server) เปน
ซอฟตแวรไลบราร่ีแบบ Open Source ทําหนาที่ปรับแตงขอมูลใหสามารถ
แสดงผลบนอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ไรสายโดยใชภาษา PHP รวมกับกลไก
การทํางานของ HAWHAW เพ่ือใหสามารถรองรับการใชงานเทคโนโลยีที่
หลากหลายของอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ไรสายและสามารถทํางานบน 
Web Browser ทั่วไปได [3] 
 

4. รายละเอียดการพัฒนาระบบ 
4.1. การออกแบบและพัฒนาระบบ  
ระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนไดถูกออกแบบการแสดงผลเปน 2 สวน
คือ สวนที่เช่ือมตอผานเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล และสวนเช่ือมตอกับ
อุปกรณสื่อสารเคลื่อนที ่(ดังที่แสดงในรูปที่ 1) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

รูปที่ 1. สถาปตยกรรมของระบบ 
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จากรูปที ่1 แสดงภาพรวมของระบบโดยมกีระบวนการทํางานดังนี ้
1. ผูใชทําการเช่ือมตออุปกรณสื่อสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตใน

การเขาใชงานระบบตรวจสอบหมายจับออนไลน 
2. MIT WAM คือระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนที่มีการทํางาน

บนเคร่ืองแมขายที่รอรับการรองขอจากเคร่ืองลูกขาย 
2.1. M Checking Agent เปนตัวกลางเฝาตรวจ เพ่ือทําหนาที่

ตรวจสอบการเขาใชงานระบบจากอุปกรณสื่อสารและควบคุมใหยายการ
ทํางานไปยังตําแหนง URL ที่ตองการตอไปโดยมีการกําหนดเงื่อนไขใน
การตรวจสอบอุปกรณสื่อสาร (ดังที่แสดงในรูปที่ 3) 

2.1.1. Web Application คือ การแสดงผลผานทางเว็บ
แอพพลิเคช่ันที่สรางขึ้นดวยภาษา PHP เพ่ือใหสามารถแสดงผลระบบ
ตรวจสอบหมายจับออนไลนที่มีการเรียกใชงานระบบผานทางอุปกรณ
สื่อสารในรูปแบบของ Desktop/Laptop Client  

2.1.2. Mobile Application คือ  การแสดงผลผานทางเว็บ
แอพพลิเคช่ันที่สรางขึ้นโดยใชภาษา PHP รวมกับกลไกของ HAWHAW 
เพ่ือใหสามารถแสดงผลระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนที่มีการเรียกใช
งานระบบผานทางอุปกรณสื่อสารในรูปแบบของ Mobile Client  

2.2. WAM Database คือฐานขอมูล MySQL ของระบบตรวจสอบ
หมายจับออนไลนที่ประกอบไปดวยฐานขอมูลดังนี ้

2.2.1. WAM คือ ฐานขอมูลที่จัดเก็บขอมูลผูตองหา ไดแก ช่ือ 
สกุล เลขทีบ่ัตรประจําตัวประชาชน เลขที่หมายจับ เลขที่คดีอาญา เปนตน 

2.2.2. WAM PDFArrest คือ ฐานขอมูลที่จัดเก็บสําเนาหมายจับ
ของผูตองหาที่มีไฟลสําเนาหมายจับในรูปแบบของไฟล PDF 

2.2.3. WAM ImageArrest คือ ฐานขอมูลที่จัดเก็บรูปภาพของ
ผูตองหาทีม่ีไฟลรูปภาพในรูปแบบของไฟล Image ที่มีฟอรเมตเปน .gif 
 
4.2. การพัฒนาระบบตรวจสอบหมายจบัออนไลน 
การพัฒนาระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนไดทําการออกแบบระบบใน
สวนของโปรแกรมโดยพัฒนาบนภาษา PHP เปนเทคโนโลยีในการพัฒนา
เว็บไซต ประสานการทํางานกับซอฟตแวรไลบราร่ี HAWHAW ในการ
เขียนโคดคําสั่งควบคุมการแสดงผลการทํางานบนอุปกรณสื่อสารไรสาย
ตาง ๆ และใชการจัดการฐานขอมูล MySQL เปนตัวจัดการระบบฐานขอมูล 
(ดังที่แสดงในรูปที่ 2) 
 

 
 
 

 
 

รูปที่ 2. โคดคําส่ังแสดงผลขอมูลบนอุปกรณส่ือสารเคลื่อนที่ 
 

จากรูปที่ 2 แสดงขอมูลบางสวนภายในโปรแกรมที่ใชแสดงผลผาน
อุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่โดยมีการระบุวาตองการไฟล hawhaw.inc ใน
บรรทัดที่ 2 เพ่ือใหสามารถจัดการขอมูลไดอยางถูกตองดวยฟงกช่ันการ
ทํางานของไลบราร่ี HAWHAW 

 
4.3. การพัฒนา M Checking Agent 
กลไกในการเช่ือมตอระบบตรวจสอบหมายจับผานอุปกรณสื่อสารแตละ
ประเภทที่มีความหลากหลายทางรูปลักษณและพ้ืนที่หนาจอแสดงผลโดย
สามารถแสดงผลไดทั้งบนเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล และ อุปกรณ
สื่อสารเคลื่อนที่โดยระบบจะทําการตรวจสอบการเช่ือมตออุปกรณแตละ
ประเภทโดยใชคําสั่ง  function detect_mobile_device  เ พ่ือทําหนาที่
ตรวจสอบการเขาใชงานจากอุปกรณสื่อสารแตละประเภท และควบคุมให
ยายการทํางานไปยังตําแหนง URL ที่ถูกตองตามการออกแบบสําหรับ
อุปกรณในแตละประเภท (ดังที่แสดงในรูปที ่3) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 3. โคดคําส่ังตรวจสอบอุปกรณเชื่อมตอ M Checking Agent 
 

จากรูปที่ 3 เปนโคดโปรแกรมที่ทําหนาที่ตรวจสอบอุปกรณเขาใช
งานของระบบ  โดยจะเปนตัวกลางในการเฝาตรวจการเขาใชอุปกรณ
สื่ อ ส า ร แ ต ล ะ ป ร ะ เ ภ ท  ใ น ที่ นี้ ดํ า เ นิ น ก า ร อ ยู ภ า ย ใ น  function 
detect_mobile_device  ซึ่งไดกําหนดการตรวจสอบระบบปฏิบัติการใน
บรรทัดที่ 2 ถึงบรรทัดที ่4 และตรวจสอบ Browser ที่ใชในอุปกรณสื่อสาร
แตละประเภทในบรรทัดที่ 5 ถึงบรรทัดที่ 27 ซึ่งไดกําหนดโครงสราง
ขอมูลแบบอะเรยตามประเภทของอุปกรณสื่อสารไรสาย เมื่อตรวจสอบพบ
จะสงผลใหตัวแปรมีคาตรรกะเปนจริงและไดกําหนด URL ใหสามารถ
เปลี่ยนแปลงทิศทางไปทํางานยังตําแหนงดังกลาวทีไ่ดกําหนดตามรูปแบบ
การแสดงผลของอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที ่
 

5. การทดสอบการใชงาน 
ผูพัฒนาระบบไดนําระบบตนแบบไปทดสอบกับสถานีตํารวจภูธร ภาค 9 
ในชวงเดือน กุมภาพันธ 2553 โดยไดเชิญเจาหนาที่ตํารวจเขามารวม
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ทดสอบและประเมินความพึงพอใจของผูใชงาน โดยผูใชจะกําหนด
เงือ่นไขในการตรวจสอบขอมูลของผูตองหา 

 

5.1. สภาพแวดลอมในการทดสอบ 
เนื่องจากระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนบนอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ถูก
ออกแบบมาเพ่ือใหสามารถใชงานไดทั้งบนเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล
และอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ไรสาย ดังนั้นในการทดสอบระบบตรวจสอบ
ห ม า ย จั บ อ อ น ไ ล น จ ะ ใ ช เ ค ร่ื อ ง ค อ ม พิ ว เ ต อ ร ส ว น บุ ค ค ล แ ล ะ
โทรศัพทเคลื่อนที่ที่สามารถเช่ือมตอเครือขายอินเทอรเน็ตโดยอุปกรณที่ใช
ทดสอบไดแก 
1. เคร่ืองคอมพิวเตอร Laptop  CPU Pentium 4 2.8 GHz, RAM 1 GB, 
Hard disk 80 GB  
2. โทรศัพทเคลื่อนที่ย่ีหอ Nokia 5000 N72 E63 ย่ีหอ Samsung  M610 
ย่ีหอSony Ericsson W380i ย่ีหอ Motorola Q11 ย่ีหอ i-mobile 202 ย่ีหอ 
Black Berry Bold 9700 เปนตน 
3. Openwave Phone Simulator Version 7.0 คือโปรแกรมจําลองการ 
ทํางานของโทรศัพทเคลื่อนที่บนเคร่ือง PC ซึ่งสามารถใชงานฟงกช่ัน 
ตางๆ ไดเชนเดียวกับเคร่ืองจริงทุกประการ 
4. Emulator PDA  OS Window mobile 5.0 คือโปรแกรมจําลองการทํางาน
ของเคร่ือง PDA (Personal Digital Assistance ) หรือ Pocket PC บนเคร่ือง
PC ซึ่งสามารถใชงานฟงกช่ันตางๆ ไดเชนเดียวกับเคร่ืองจริงทุกประการ 
 
5.2. ผลการทดสอบและการวิจารณผล 
การทดสอบระบบแบงออกเปนสองสวน คือ 1) ทดสอบระบบผานเคร่ือง
คอมพิวเตอรสวนบุคคล และ 2) ทดสอบผานโทรศัพทเคลื่อนที ่

5.2.1. ผลทดสอบระบบผานเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล (ดังที่
แสดงในรูปที่ 4) โดยสามารถแสดงขอมูลหมายจับทั้งหมดที่มีในระบบ 
และสามารถ เพ่ิม ลบ แกไข คนหาขอมูลโดยระบบจะมีการกําหนดเงื่อนไข
และแสดงผลขอมูลตามที่กําหนด (ดังที่แสดงในรูปที่ 5) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4. หนาจอแสดงหมายจับผูตองหาผานเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

รูปที่ 5.(ก) หนาจอคนหาผูตองหาผานเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล 
รูปที่ 5.(ข) การนําเสนอขอมูลและรูปภาพผูตองหา 

รูปที่ 5.(ค) การนําเสนอไฟลหมายจับผูตองหา 
 

(ข) 

(ค) 
 

(ก) 
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จากรูปที่ 5 แสดงหนาจอการคนหาขอมูลที่เกี่ยวของกับผูตองสงสัย โดย
สามารถระบุ เลขที่หมายจับ เลขที่คดีอาญา ช่ือพนักงานสืบสวน หนวยงาน  
ช่ือสกุลและเลขที่บตัรประจําตัวประชาชนของผูตองหา และสามารถแสดง
ผลไดตรงตามเงื่อนไขที่กําหนด 

 5.2.2. ผลทดสอบผานโทรศัพทเคลื่อนที่ การทดสอบแบงเปนสอง
สวนคือ 1) ทดสอบโดยใชโปรแกรมจําลอง และ 2) ทดสอบโดยใช
โทรศัพทเคลื่อนที ่

1.  ทดสอบระบบผานโปรแกรมจําลอง Openwave Phone Simulator 
Version 7.0 และEmulator PDA  OS Window mobile 5.0 (ดังที่แสดงใน
รูปที่ 6) แสดงหนาจอการคนหาขอมูลที่ เกี่ยวของกับผูตองสงสัย โดย
สามารถระบุ เลขที่บัตรประจําตัวประชาชนของผูตองสงสัยและแสดงผล
ไดตรงตามเงื่อนไขที่กําหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 6.(ก) ภาพแสดงขอมูลและรูปภาพผูตองหาผานโทรศัพทเคลื่อนที่ 
รูปที่ 6.(ข) ภาพแสดงขอมูลและรูปภาพผูตองหาผาน PDA Phone 

2. ทดสอบระบบผานโทรศัพท เคลื่อนที่  ไดทําการทดสอบผาน
โทรศัพทเคลื่อนที่หลากหลายย่ีหอและรุนดังนี ้

ท ย่ีหอ Nokia รุน 5000, N72  และ E63  
ท ย่ีหอ Samsung  รุน M610  
ท ย่ีหอSony Ericsson รุน W380i  
ท ย่ีหอ Motorola  รุน Q11   
ท ย่ีหอ i-mobile  รุน 202  
ท ย่ีหอ Black Berry Bold รุน 9700 
     ผลการทดสอบแสดงให เห็นวาระบบสามารถแสดงผลไดใน

โทรศัพทเคลื่อนที่ที่หลากหลายโดยไมมีขอจํากัดดาน ตัวอักษร ภาษา  
ความละเอียด และพ้ืนที่หนาจอแสดงผล 
 
5.3. การประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจของระบบ 
ผลการประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจของผู ใชตอระบบ
ตรวจสอบหมายจับออนไลนบนอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่มีลักษณะเปน
แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มีทั้งหมด 5 ระดับ ครอบคลุม
สองประเด็นหลักๆ คือ 1) ดานเนื้อหาสาระอันเปนประโยชน ประกอบดวย 
ชวยใหการตรวจสอบหมายจับทําไดงาย สะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิผล 
และประสิทธิภาพมากขึ้น 2) ดานการใชงานงาย ประกอบดวย ระบบใช
งานงาย คนหาขอมูลและแสดงผลไดรวดเร็ว ซึ่งการวิเคราะหขอมูลใช
คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เกณฑการ
ตัดสินผลการวิเคราะหขอมูล จะแปลขอมูลโดยใชเกณฑคาเฉลี่ย ดังนี ้

        ชวงคาเฉล่ีย                       ระดับความพึงพอใจ 
         4.51 - 5.00                มากที่สุด 
         3.51 - 4.50                                มาก 
         2.51 - 3.50                                ปานกลาง 
         1.51 - 2.50                                นอย 

  1.00 - 1.50                                นอยที่สุด 
 

ตารางที่ 2. ผลการประเมินประสิทธิภาพความพึงพอใจของกลุมผูใชงานระบบตรวจสอบ
หมายจับออนไลนบนอุปกรณส่ือสารเคลื่อนที่ 

รายการประเมิน ระดับประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
พึงพอใจ 

1. ดานเนื้อหาสาระอัน
เปนประโยชน 

4.00 0.82 มาก 

2. ดานการใชงานงาย 4.06 0.84 มาก 
ผลสรุป 4.03 0.83 มาก 

 
จากตารางที่ 2 ผลการประเมินประสิทธภาพและความพึงพอใจของ

ระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนโดยกลุมผูใช ไดคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.83 สรุปผลไดวาระบบตรวจสอบหมายจับ

(ก) 

(ข) 
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ออนไลนบนอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่สามารถชวยใหการตรวจสอบ
หมายจับทําไดงาย สะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิผล และประสิทธิภาพมาก
ขึ้น  อีกทั้งผูใชงานระบบมีความพึงพอใจในระดับมาก สืบเนื่องจากระบบ
ใชงานงาย คนหาขอมูลและแสดงผลไดรวดเร็ว 

 
6. บทสรุปและแนวทางการพัฒนาตอ 

จะเห็นไดวาระบบที่พัฒนาขึ้นนี้ ใชโปรแกรม OPEN SOURCE ทั้งหมด 
ดังนั้นจึงใชตนทุนในการสรางระบบไมสูงมาก ซึ่งถือเปนการประยุกตใช
เทคโนโลยีที่มีอยูแลวใหเกิดประโยชนสูงสุด ในดานเจาหนาที่ตํารวจก็
สามารถใชระบบผานโทรศัพทเคลื่อนที่และเคร่ืองคอมพิวเตอรที่มีอยูแลว
ไดเลย สงผลใหประหยัดคาใชจายกวาระบบตรวจสอบหมายจับอื่นๆ  คือ 
ชําระคาบริการ GPRS จํานวน 50 บาทตอเดือนเทานั้น 

โดยสรุป ระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถทํางานไดตามวัตถุประสงคที่ตั้ง
ไวดังนี ้
1. ระบบสามารถตรวจสอบผูตองสงสัยจากเลขที่บัตรประจําตัวประชาชน
ได 
2. ระบบสามารถเพ่ิม ลบ แกไขขอมูลจาก WEB SEVER ไดตลอดเวลา 
3. ระบบสามารถแสดงรายละเอียดของผูตองหาไดอยางถูกตอง 
4. ระบบสามารถแสดงสําเนาหมายจับไดอยางถูกตอง 
5. สามารถเขาสูระบบไดโดยผานอุปกรณสื่อสารที่หลากหลาย เชน
โทรศัพทเคลื่อนที่ และ PDA Phone เปนตน 

สําหรับแนวทางการพัฒนาตอยอดจากองคความรูเดิมนี้ ควรพัฒนา
สวนเช่ือมตอกับฐานขอมูลผูตองหาของสํานกังานตํารวจแหงชาติเพ่ือใหได
ขอมูลที่ทันสมัยอยูเสมอ 
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พล.ต.ต.สุชาติ  ธีระสวัสดิ์  ผบก. ประจํา สง.ผบ.ตร./หน.ศสส.ศปก.ตร.สน.  
เจาหนาที่ตํารวจประจํา สภ.นาหมอม และเจาหนาที่ตํารวจประจํา สถานี
ตํารวจภูธร ภาค 9 ที่เอื้อเฟอขอมูลและรวมทดสอบระบบ งานวิจัยนี้จะ
สําเร็จลุลวงมิไดเลยหากไมไดรับความกรุณาจากทาน 
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