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บทคัดยอ 
บทความนี้กลาวถึงระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนบนอุปกรณสื่อสาร
เคลื่อนที่เพ่ือทําใหเจาหนาที่ตํารวจที่ปฏิบัติภารกิจการลาดตระเวนหรือตั้ง
จุดตรวจสามารถตรวจสอบบุคคลผูตองสงสัยและดูสําเนาหมายจับไดทันที 
ผูใชงานสามารถเขาสูระบบได 2 วิธี คือผานเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล
ที่เช่ือมตอผานระบบอินเทอรเน็ตและผานอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ที่
หลากหลายที่เช่ือมตอระบบ GPRS ผลการทดลองระบบปรากฏวาสามารถ
แสดงผลไดทั้งตัวอักษรและรูปภาพแบบเวลาจริงผลการประเมินความพึง
พอใจของผูใชงานระบบไดคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 (SD = 0.83) สรุปไดวา 
ระบบที่พัฒนาขึ้นมามีประสิทธิภาพในระดับดีสามารถนําไปใชไดอยาง
เหมาะสมและประหยัดคาใชจายกวาระบบที่มีอยูในปจจุบัน 
 
คําสําคัญ— หมายจับ; อุปกรณสื่อสารเคลื่อนที ่

 
1. บทนํา 

พัฒนาการของอุปกรณสื่อสารผานเทคโนโลยีไรสายที่กาวหนาอยาง
รวดเร็วในปจจุบันชวยอํานวยความสะดวกในการติดตอสื่อสารเปนอยาง
มากอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ประเภทตางๆ ไมวาจะเปน โทรศัพทเคลื่อนที่ 
พีดีเอ และโทรศัพทเคลื่อนที่อัจฉริยะสามารถนําเสนอขอมูลถึงตัวผูใชได
ทุกที่ทุกเวลาเพ่ือประกอบการปฏิบัติภารกิจตางๆหรือสนับสนุนการ
ตัดสินใจอยางทันทวงทีภารกิจการลาดตระเวนหรือตั้งจุดตรวจของ
เจาหนาที่ตํารวจในปจจุบันที่ใชการประสานงานทางวิทยุสื่อสารกับสถานี
ตํารวจเพ่ือใหชวยตรวจสอบขอมูลบุคคลตองสงสัยซึ่งขาดความคลองตัว
ในหลายกรณีซึ่งสงผลใหเจาหนาทีต่ํารวจจําเปนตองใชเวลานานในการรอ
คอยผลการตรวจสอบและตองกักตัวบุคคลผูตองสงสัยนานมากขึ้นโดยไม
จําเปนซึ่งเปนปญหาในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจขางตน 

แมวาจะมีการนําเทคโนโลยีโทรศัพทเคลื่อนที่มาดําเนินการแกไขบาง
แลว เชน ซิมตํารวจจับโจร [1] ระบบหมายจับออนไลนบนเคร่ืองชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัล [2] เปนตน แตทั้งนี้ ระบบดังกลาวยังคงมีขอจํากัด
หลายประการเชน ไมสามารถใชกับอุปกรณสื่อสารไรสายที่หลากหลายได 
ระบบยึดติดกับเครือขายผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ และระบบสามารถ
แสดงผลไดเฉพาะตัวอักษร เปนตน 

งานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงคที่จะพัฒนาระบบตรวจสอบหมายจับ
ออนไลนบนอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ซึ่งสามารถใชงานกับอุปกรณสื่อสาร
เ ค ลื่ อ น ที่ ที่ ห ล า ก ห ล า ย ไ ม จํ า กั ด ร ะ บ บ เ ค รื อ ข า ย ผู ใ ห บ ริ ก า ร
โทรศัพทเคลื่อนที่และสามารถแสดงผลไดทั้งตัวอักษรและรูปภาพ ผาน
ระบบ GPRS ซึ่งเปนเทคโนโลยีทางเลือกที่มีความเหมาะสมอยูหลาย
ประการ ไดแก มีความคลองตัวในการใชงานสูง  เนื่องจากสามารถใช
บริการไดจากโทรศัพทเคลื่อนที่ของตํารวจทั่วไปไดและสามารถพัฒนา
เทคโนโลยีที่เคร่ืองแมขายเพ่ืออนุญาตใหเขาถึงระบบไดเฉพาะผูที่เกี่ยวของ
จริงๆ เทานั้น จึงสงผลใหมีความปลอดภัยของขอมูลสูง   
 

2. ที่มาและแรงจูงใจของปญหา 
เนื่องมาจากขอจํากัดในการเลือกใชงานอุปกรณสื่อสารทําใหไมสามารถใช
งานอุปกรณสื่อสารที่มีความหลากหลายไดจึงทําใหเกิดปญหาดานการ
เรียกใชงานอุปกรณสื่อสารที่มีมาตรฐานที่แตกตางกันไมวาจะเปน
มาตรฐานดานภาษา และ พ้ืนที่หนาจอแสดงผลที่มีความแตกตางกัน และ
ขอจํากัดในการแสดงผลของอุปกรณบางประเภทมีการจํากัดเฉพาะขอมูล
ตัวอักษรทําใหขอมูลที่ไดมาไมมีความนาเช่ือถือ 

ดังนั้นผูวิจัยจึงไดพัฒนาระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนบน
อุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่เพ่ือใชในการคนหาและแสดงผลขอมูลหมายจับ
และรูปภาพผูตองหาใหสามารถแสดงไดทั้งบนเคร่ืองคอมพิวเตอรสวน
บุคคลและอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่เชน โทรศัพทเคลื่อนที่ และ PDA เปน
ตน ทั้งนี้ผูวิจัยไดพัฒนากลไกการเรียกใชงานระบบผานอุปกรณแตละ
ประเภทที่มีความหลากหลายทางรูปลักษณใหแสดงขอมูลไดอยาง
เหมาะสม 

 
3. งานและทฤษฏทีี่เก่ียวของ 

3.1. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
3.1.1.  ซิมตํารวจจับโจร [1] บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด

(มหาชน)หรือ เอไอเอส รวมกับสํานักงานตํารวจแหงชาติ ไดพัฒนา
เทคโนโลยีและซอฟตแวรชวยสืบคนขอมูลคนรายผานระบบ SMS แบบ 
REAL TIME โดยจะม ีซิมการด ไวใชงานโดยเฉพาะซึ่งใหเจาหนาที่ตํารวจ
ลงทะเบียนใชงานบริการเสริมจากโทรศัพทเคลือ่นที่ผานเครือขาย เอไอเอส 

NCIT 2010 453



เพ่ือสามารถทําการตรวจสอบขอมูลผานระบบ  SMS ไปยังเลขหมาย 
4514111 

3.1.2.  ระบบหมายจับออนไลนบนเคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบ
ดิจิทัล [2] ไดนําเสนอการสรางโปรแกรมสําหรับการตรวจสอบขอมูล
ผูตองหาโดยพัฒนาเคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลในการคนหา
ขอมูลเพ่ือดึงสําเนาหมายจับ มาแสดงตอหนาผูตองหา 

 
ตารางที่ 1. การเปรียบเทียบขอแตกตางระหวางระบบที่พัฒนากับระบบปจจุบัน 

หัวขอ ระบบหมายจับ
บน PDA 

ซิมตํารวจจับ
โจร 

ระบบงานท่ี
พัฒนา 

   (MIT WAM) 
อุปกรณท่ี

ใช 
- คอมพิวเตอร 
- PDA 

- โทรศัพท 
   เคลื่อนที ่

- คอมพิวเตอร 
- PDA  
- โทรศัพท 
  เคลื่อนที ่

วิธีการ
เช่ือมตอ 

ติดตั้งโปรแกรม
บนเคร่ือง PDA  

ลงทะเบียนใช
ซิมตํารวจจับ
โจรจากเครือขาย
ผูใหบริการ 

อุปกรณสือ่สาร
ที่รองรับการ
เช่ือมตอ
อินเทอรเน็ต 

การใช
งาน 

ผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต 

ผานระบบ
โทรศัพท 
เคลื่อนที่ 

ผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต 

การ
แสดงผล 

ตัวอักษรและ
รูปภาพ 

ตัวอักษร ตัวอักษรและ
รูปภาพ 

 
จากตารางที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบระบบหมายจับที่มีอยูในปจจุบันกับ
ระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนบนอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ซึ่งเปน
ระบบที่ไดพัฒนาขึ้นโดยใชช่ือยอของระบบวา MIT WAM   

จากขอเปรียบเทียบระบบขางตนไดพบวาระบบงานปจจุบันดังกลาว
ไดมีขอจํากัดในสวนของอุปกรณที่นํามาใชงานซึ่งจะเห็นไดวาระบบ
หมายจับบน PDA ไดนําคอมพิวเตอรพกพาขนาดเล็ก PDA (Personal 
Digital Assistance) หรือ Pocket PC ซึ่งมีราคาคอนขางแพงทําใหเกิดการ
ลงทุนที่สูง ในสวนของซิมตํารวจจับโจร ไดจํากัดการใชงานไวบน
โทรศัพทมือถือติดตามตัวที่จะตองใชซิมการดตํารวจจับโจรของเครือขายผู
ใหบริการ AIS เทานั้นซึ่งจะตองทําการเปดใชบริการและลงทะเบียนการใช
งานใหมทั้งหมดและในสวนของการคนหาขอมูลอาจเกิดความลาชาใน
สวนของการสงขอมลูโดยจะตองรอการตอบกลับมาจากศูนยผูใหบริการ
หากศูนยผูใหบริการเกิดขัดของอาจทําใหระบบไมสามารถทํางานไดเพราะ
การทํางานขึ้นอยูกับศูนยผูใหบริการและไมสามารถแสดงรูปภาพของ
ผูตองหาได 

ดังนั้นในสวนของระบบงานที่ไดพัฒนาหรือระบบ MIT WAM ไดนํา
แนวคิดในการแสดงผลขอมูลจากระบบดังกลาวเพ่ือใหสามารถแสดงผลได
ทั้งเคร่ืองคอมพิวเตอรพกพาขนาดเล็ก PDA (Personal Digital Assistance) 

หรือ Pocket PC และโทรศัพทเคลื่อนทีต่ิดตามตัว ซึ่งเปนอุปกรณสื่อสารไร
สายเคลื่อนที่ใหสามารถใชงานไดตลอดทุกที่ทุกเวลาโดยไมมีขอจํากัดใน
สวนของอุปกรณที่นํามาใชและใชงานไดทุกเครือขายของผูใหบริการที่
สามารถเช่ือมตอ GPRS หรือการเช่ือมตออินเทอรเน็ตไรสายในรูปแบบอื่น 
ๆ และสามารถแสดงขอมูลและรูปภาพผูตองหาไดทําใหขอมูลที่ไดรับมี
ความนาเช่ือถือย่ิงขึ้น 

 
3.2. เทคนิคหรือเทคโนโลยีทีน่ํามาใช 

3.2.1. My PHP Program  
เปนซอฟตแวรหลักของระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนที่พัฒนาขึ้นเพ่ือ
ทําหนาที่เปนตัวกลางในการแสดงผลขอมูลและจัดการตารางฐานขอมูล 
MySQL  

3.2.2. HAWHAW 
HAWHAW (HTML And WML Hybrid Adapted Web server) เปน
ซอฟตแวรไลบราร่ีแบบ Open Source ทําหนาที่ปรับแตงขอมูลใหสามารถ
แสดงผลบนอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ไรสายโดยใชภาษา PHP รวมกับกลไก
การทํางานของ HAWHAW เพ่ือใหสามารถรองรับการใชงานเทคโนโลยีที่
หลากหลายของอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ไรสายและสามารถทํางานบน 
Web Browser ทั่วไปได [3] 
 

4. รายละเอียดการพัฒนาระบบ 
4.1. การออกแบบและพัฒนาระบบ  
ระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนไดถูกออกแบบการแสดงผลเปน 2 สวน
คือ สวนที่เช่ือมตอผานเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล และสวนเช่ือมตอกับ
อุปกรณสื่อสารเคลื่อนที ่(ดังที่แสดงในรูปที่ 1) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

รูปที่ 1. สถาปตยกรรมของระบบ 
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จากรูปที ่1 แสดงภาพรวมของระบบโดยมกีระบวนการทํางานดังนี ้
1. ผูใชทําการเช่ือมตออุปกรณสื่อสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตใน

การเขาใชงานระบบตรวจสอบหมายจับออนไลน 
2. MIT WAM คือระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนที่มีการทํางาน

บนเคร่ืองแมขายที่รอรับการรองขอจากเคร่ืองลูกขาย 
2.1. M Checking Agent เปนตัวกลางเฝาตรวจ เพ่ือทําหนาที่

ตรวจสอบการเขาใชงานระบบจากอุปกรณสื่อสารและควบคุมใหยายการ
ทํางานไปยังตําแหนง URL ที่ตองการตอไปโดยมีการกําหนดเงื่อนไขใน
การตรวจสอบอุปกรณสื่อสาร (ดังที่แสดงในรูปที่ 3) 

2.1.1. Web Application คือ การแสดงผลผานทางเว็บ
แอพพลิเคช่ันที่สรางขึ้นดวยภาษา PHP เพ่ือใหสามารถแสดงผลระบบ
ตรวจสอบหมายจับออนไลนที่มีการเรียกใชงานระบบผานทางอุปกรณ
สื่อสารในรูปแบบของ Desktop/Laptop Client  

2.1.2. Mobile Application คือ  การแสดงผลผานทางเว็บ
แอพพลิเคช่ันที่สรางขึ้นโดยใชภาษา PHP รวมกับกลไกของ HAWHAW 
เพ่ือใหสามารถแสดงผลระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนที่มีการเรียกใช
งานระบบผานทางอุปกรณสื่อสารในรูปแบบของ Mobile Client  

2.2. WAM Database คือฐานขอมูล MySQL ของระบบตรวจสอบ
หมายจับออนไลนที่ประกอบไปดวยฐานขอมูลดังนี ้

2.2.1. WAM คือ ฐานขอมูลที่จัดเก็บขอมูลผูตองหา ไดแก ช่ือ 
สกุล เลขทีบ่ัตรประจําตัวประชาชน เลขที่หมายจับ เลขที่คดีอาญา เปนตน 

2.2.2. WAM PDFArrest คือ ฐานขอมูลที่จัดเก็บสําเนาหมายจับ
ของผูตองหาที่มีไฟลสําเนาหมายจับในรูปแบบของไฟล PDF 

2.2.3. WAM ImageArrest คือ ฐานขอมูลที่จัดเก็บรูปภาพของ
ผูตองหาทีม่ีไฟลรูปภาพในรูปแบบของไฟล Image ที่มีฟอรเมตเปน .gif 
 
4.2. การพัฒนาระบบตรวจสอบหมายจบัออนไลน 
การพัฒนาระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนไดทําการออกแบบระบบใน
สวนของโปรแกรมโดยพัฒนาบนภาษา PHP เปนเทคโนโลยีในการพัฒนา
เว็บไซต ประสานการทํางานกับซอฟตแวรไลบราร่ี HAWHAW ในการ
เขียนโคดคําสั่งควบคุมการแสดงผลการทํางานบนอุปกรณสื่อสารไรสาย
ตาง ๆ และใชการจัดการฐานขอมูล MySQL เปนตัวจัดการระบบฐานขอมูล 
(ดังที่แสดงในรูปที่ 2) 
 

 
 
 

 
 

รูปที่ 2. โคดคําส่ังแสดงผลขอมูลบนอุปกรณส่ือสารเคลื่อนที่ 
 

จากรูปที่ 2 แสดงขอมูลบางสวนภายในโปรแกรมที่ใชแสดงผลผาน
อุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่โดยมีการระบุวาตองการไฟล hawhaw.inc ใน
บรรทัดที่ 2 เพ่ือใหสามารถจัดการขอมูลไดอยางถูกตองดวยฟงกช่ันการ
ทํางานของไลบราร่ี HAWHAW 

 
4.3. การพัฒนา M Checking Agent 
กลไกในการเช่ือมตอระบบตรวจสอบหมายจับผานอุปกรณสื่อสารแตละ
ประเภทที่มีความหลากหลายทางรูปลักษณและพ้ืนที่หนาจอแสดงผลโดย
สามารถแสดงผลไดทั้งบนเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล และ อุปกรณ
สื่อสารเคลื่อนที่โดยระบบจะทําการตรวจสอบการเช่ือมตออุปกรณแตละ
ประเภทโดยใชคําสั่ง  function detect_mobile_device  เ พ่ือทําหนาที่
ตรวจสอบการเขาใชงานจากอุปกรณสื่อสารแตละประเภท และควบคุมให
ยายการทํางานไปยังตําแหนง URL ที่ถูกตองตามการออกแบบสําหรับ
อุปกรณในแตละประเภท (ดังที่แสดงในรูปที ่3) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 3. โคดคําส่ังตรวจสอบอุปกรณเชื่อมตอ M Checking Agent 
 

จากรูปที่ 3 เปนโคดโปรแกรมที่ทําหนาที่ตรวจสอบอุปกรณเขาใช
งานของระบบ  โดยจะเปนตัวกลางในการเฝาตรวจการเขาใชอุปกรณ
สื่ อ ส า ร แ ต ล ะ ป ร ะ เ ภ ท  ใ น ที่ นี้ ดํ า เ นิ น ก า ร อ ยู ภ า ย ใ น  function 
detect_mobile_device  ซึ่งไดกําหนดการตรวจสอบระบบปฏิบัติการใน
บรรทัดที่ 2 ถึงบรรทัดที ่4 และตรวจสอบ Browser ที่ใชในอุปกรณสื่อสาร
แตละประเภทในบรรทัดที่ 5 ถึงบรรทัดที่ 27 ซึ่งไดกําหนดโครงสราง
ขอมูลแบบอะเรยตามประเภทของอุปกรณสื่อสารไรสาย เมื่อตรวจสอบพบ
จะสงผลใหตัวแปรมีคาตรรกะเปนจริงและไดกําหนด URL ใหสามารถ
เปลี่ยนแปลงทิศทางไปทํางานยังตําแหนงดังกลาวทีไ่ดกําหนดตามรูปแบบ
การแสดงผลของอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที ่
 

5. การทดสอบการใชงาน 
ผูพัฒนาระบบไดนําระบบตนแบบไปทดสอบกับสถานีตํารวจภูธร ภาค 9 
ในชวงเดือน กุมภาพันธ 2553 โดยไดเชิญเจาหนาที่ตํารวจเขามารวม
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ทดสอบและประเมินความพึงพอใจของผูใชงาน โดยผูใชจะกําหนด
เงือ่นไขในการตรวจสอบขอมูลของผูตองหา 

 

5.1. สภาพแวดลอมในการทดสอบ 
เนื่องจากระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนบนอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ถูก
ออกแบบมาเพ่ือใหสามารถใชงานไดทั้งบนเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล
และอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ไรสาย ดังนั้นในการทดสอบระบบตรวจสอบ
ห ม า ย จั บ อ อ น ไ ล น จ ะ ใ ช เ ค ร่ื อ ง ค อ ม พิ ว เ ต อ ร ส ว น บุ ค ค ล แ ล ะ
โทรศัพทเคลื่อนที่ที่สามารถเช่ือมตอเครือขายอินเทอรเน็ตโดยอุปกรณที่ใช
ทดสอบไดแก 
1. เคร่ืองคอมพิวเตอร Laptop  CPU Pentium 4 2.8 GHz, RAM 1 GB, 
Hard disk 80 GB  
2. โทรศัพทเคลื่อนที่ย่ีหอ Nokia 5000 N72 E63 ย่ีหอ Samsung  M610 
ย่ีหอSony Ericsson W380i ย่ีหอ Motorola Q11 ย่ีหอ i-mobile 202 ย่ีหอ 
Black Berry Bold 9700 เปนตน 
3. Openwave Phone Simulator Version 7.0 คือโปรแกรมจําลองการ 
ทํางานของโทรศัพทเคลื่อนที่บนเคร่ือง PC ซึ่งสามารถใชงานฟงกช่ัน 
ตางๆ ไดเชนเดียวกับเคร่ืองจริงทุกประการ 
4. Emulator PDA  OS Window mobile 5.0 คือโปรแกรมจําลองการทํางาน
ของเคร่ือง PDA (Personal Digital Assistance ) หรือ Pocket PC บนเคร่ือง
PC ซึ่งสามารถใชงานฟงกช่ันตางๆ ไดเชนเดียวกับเคร่ืองจริงทุกประการ 
 
5.2. ผลการทดสอบและการวิจารณผล 
การทดสอบระบบแบงออกเปนสองสวน คือ 1) ทดสอบระบบผานเคร่ือง
คอมพิวเตอรสวนบุคคล และ 2) ทดสอบผานโทรศัพทเคลื่อนที ่

5.2.1. ผลทดสอบระบบผานเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล (ดังที่
แสดงในรูปที่ 4) โดยสามารถแสดงขอมูลหมายจับทั้งหมดที่มีในระบบ 
และสามารถ เพ่ิม ลบ แกไข คนหาขอมูลโดยระบบจะมีการกําหนดเงื่อนไข
และแสดงผลขอมูลตามที่กําหนด (ดังที่แสดงในรูปที่ 5) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4. หนาจอแสดงหมายจับผูตองหาผานเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

รูปที่ 5.(ก) หนาจอคนหาผูตองหาผานเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล 
รูปที่ 5.(ข) การนําเสนอขอมูลและรูปภาพผูตองหา 

รูปที่ 5.(ค) การนําเสนอไฟลหมายจับผูตองหา 
 

(ข) 

(ค) 
 

(ก) 
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จากรูปที่ 5 แสดงหนาจอการคนหาขอมูลที่เกี่ยวของกับผูตองสงสัย โดย
สามารถระบุ เลขที่หมายจับ เลขที่คดีอาญา ช่ือพนักงานสืบสวน หนวยงาน  
ช่ือสกุลและเลขที่บตัรประจําตัวประชาชนของผูตองหา และสามารถแสดง
ผลไดตรงตามเงื่อนไขที่กําหนด 

 5.2.2. ผลทดสอบผานโทรศัพทเคลื่อนที่ การทดสอบแบงเปนสอง
สวนคือ 1) ทดสอบโดยใชโปรแกรมจําลอง และ 2) ทดสอบโดยใช
โทรศัพทเคลื่อนที ่

1.  ทดสอบระบบผานโปรแกรมจําลอง Openwave Phone Simulator 
Version 7.0 และEmulator PDA  OS Window mobile 5.0 (ดังที่แสดงใน
รูปที่ 6) แสดงหนาจอการคนหาขอมูลที่ เกี่ยวของกับผูตองสงสัย โดย
สามารถระบุ เลขที่บัตรประจําตัวประชาชนของผูตองสงสัยและแสดงผล
ไดตรงตามเงื่อนไขที่กําหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 6.(ก) ภาพแสดงขอมูลและรูปภาพผูตองหาผานโทรศัพทเคลื่อนที่ 
รูปที่ 6.(ข) ภาพแสดงขอมูลและรูปภาพผูตองหาผาน PDA Phone 

2. ทดสอบระบบผานโทรศัพท เคลื่อนที่  ไดทําการทดสอบผาน
โทรศัพทเคลื่อนที่หลากหลายย่ีหอและรุนดังนี ้

ท ย่ีหอ Nokia รุน 5000, N72  และ E63  
ท ย่ีหอ Samsung  รุน M610  
ท ย่ีหอSony Ericsson รุน W380i  
ท ย่ีหอ Motorola  รุน Q11   
ท ย่ีหอ i-mobile  รุน 202  
ท ย่ีหอ Black Berry Bold รุน 9700 
     ผลการทดสอบแสดงให เห็นวาระบบสามารถแสดงผลไดใน

โทรศัพทเคลื่อนที่ที่หลากหลายโดยไมมีขอจํากัดดาน ตัวอักษร ภาษา  
ความละเอียด และพ้ืนที่หนาจอแสดงผล 
 
5.3. การประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจของระบบ 
ผลการประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจของผู ใชตอระบบ
ตรวจสอบหมายจับออนไลนบนอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่มีลักษณะเปน
แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มีทั้งหมด 5 ระดับ ครอบคลุม
สองประเด็นหลักๆ คือ 1) ดานเนื้อหาสาระอันเปนประโยชน ประกอบดวย 
ชวยใหการตรวจสอบหมายจับทําไดงาย สะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิผล 
และประสิทธิภาพมากขึ้น 2) ดานการใชงานงาย ประกอบดวย ระบบใช
งานงาย คนหาขอมูลและแสดงผลไดรวดเร็ว ซึ่งการวิเคราะหขอมูลใช
คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เกณฑการ
ตัดสินผลการวิเคราะหขอมูล จะแปลขอมูลโดยใชเกณฑคาเฉลี่ย ดังนี ้

        ชวงคาเฉล่ีย                       ระดับความพึงพอใจ 
         4.51 - 5.00                มากที่สุด 
         3.51 - 4.50                                มาก 
         2.51 - 3.50                                ปานกลาง 
         1.51 - 2.50                                นอย 

  1.00 - 1.50                                นอยที่สุด 
 

ตารางที่ 2. ผลการประเมินประสิทธิภาพความพึงพอใจของกลุมผูใชงานระบบตรวจสอบ
หมายจับออนไลนบนอุปกรณส่ือสารเคลื่อนที่ 

รายการประเมิน ระดับประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
พึงพอใจ 

1. ดานเนื้อหาสาระอัน
เปนประโยชน 

4.00 0.82 มาก 

2. ดานการใชงานงาย 4.06 0.84 มาก 
ผลสรุป 4.03 0.83 มาก 

 
จากตารางที่ 2 ผลการประเมินประสิทธภาพและความพึงพอใจของ

ระบบตรวจสอบหมายจับออนไลนโดยกลุมผูใช ไดคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.83 สรุปผลไดวาระบบตรวจสอบหมายจับ

(ก) 

(ข) 
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ออนไลนบนอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่สามารถชวยใหการตรวจสอบ
หมายจับทําไดงาย สะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิผล และประสิทธิภาพมาก
ขึ้น  อีกทั้งผูใชงานระบบมีความพึงพอใจในระดับมาก สืบเนื่องจากระบบ
ใชงานงาย คนหาขอมูลและแสดงผลไดรวดเร็ว 

 
6. บทสรุปและแนวทางการพัฒนาตอ 

จะเห็นไดวาระบบที่พัฒนาขึ้นนี้ ใชโปรแกรม OPEN SOURCE ทั้งหมด 
ดังนั้นจึงใชตนทุนในการสรางระบบไมสูงมาก ซึ่งถือเปนการประยุกตใช
เทคโนโลยีที่มีอยูแลวใหเกิดประโยชนสูงสุด ในดานเจาหนาที่ตํารวจก็
สามารถใชระบบผานโทรศัพทเคลื่อนที่และเคร่ืองคอมพิวเตอรที่มีอยูแลว
ไดเลย สงผลใหประหยัดคาใชจายกวาระบบตรวจสอบหมายจับอื่นๆ  คือ 
ชําระคาบริการ GPRS จํานวน 50 บาทตอเดือนเทานั้น 

โดยสรุป ระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถทํางานไดตามวัตถุประสงคที่ตั้ง
ไวดังนี ้
1. ระบบสามารถตรวจสอบผูตองสงสัยจากเลขที่บัตรประจําตัวประชาชน
ได 
2. ระบบสามารถเพ่ิม ลบ แกไขขอมูลจาก WEB SEVER ไดตลอดเวลา 
3. ระบบสามารถแสดงรายละเอียดของผูตองหาไดอยางถูกตอง 
4. ระบบสามารถแสดงสําเนาหมายจับไดอยางถูกตอง 
5. สามารถเขาสูระบบไดโดยผานอุปกรณสื่อสารที่หลากหลาย เชน
โทรศัพทเคลื่อนที่ และ PDA Phone เปนตน 

สําหรับแนวทางการพัฒนาตอยอดจากองคความรูเดิมนี้ ควรพัฒนา
สวนเช่ือมตอกับฐานขอมูลผูตองหาของสํานกังานตํารวจแหงชาติเพ่ือใหได
ขอมูลที่ทันสมัยอยูเสมอ 

 
7. กิตติกรรมประกาศ 

ผูวิจัยขอขอบคุณ พ.ต.อ.ไพศาล  ศักดิ์สุนทรศริิ  ผกก.ฝอ.ภ.จว.สงขลา ภ.9   
พล.ต.ต.สุชาติ  ธีระสวัสดิ์  ผบก. ประจํา สง.ผบ.ตร./หน.ศสส.ศปก.ตร.สน.  
เจาหนาที่ตํารวจประจํา สภ.นาหมอม และเจาหนาที่ตํารวจประจํา สถานี
ตํารวจภูธร ภาค 9 ที่เอื้อเฟอขอมูลและรวมทดสอบระบบ งานวิจัยนี้จะ
สําเร็จลุลวงมิไดเลยหากไมไดรับความกรุณาจากทาน 
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